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Kedves Koll ®g8k!

A Kereskedelmi Alkalmazottak Szakszervezete (KASZ) 2 0 0l®eniT i mm8r m8sodbkzor i s
nyerte az Orsz8§gos Munkav®delmi ® Munka¢gyi FRfel¢,gyelRs®y (MFF) 8 t al , a-a munk
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hal 8®@d4Mdo,l t s¥%l yos,olme lsyYbl Rlo se gcysavrak els®@®do0s MBgnkk kor
®v e kt falyamatosanc s ° k kent a munkab alkszereezetek nem hagyimeinak a s z a

R®g-ta tapasztaljuk,
s- helyre sorolj8k b
ford2z2tanak akkora go
ed
I

figyel men k2vgl egyetlen esetet sem.
Ct ®rezve felelRss®ge¢nket a munkav®&l | al - k,
munkak®r ¢l m®nyei arl Sas kiRBE D IS¥NN\Aent, ‘edgojtuk &l |
°ssze, hogy ebbRB a &jpwnkak &kw&l-1 adu-nkk&-~v ®d el m

yokat k°zelebbr RI marg®az|8atadodgidme rihsek bk ®ky a
o hogy naprak®sz rsdamak ar@ gi®sk a®gleapmam vesza@
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| a mi ®s munk§Irtkal

tR ®s biztons8gos munkav®gz®s k°r i m®nyei

It c®ItPk etkorg®ys etkhe g menkae r he s s ®

v®del mi el l enRrz®ssel kapcsolatosatmunk§gl tat- -i ®s

Mi ndezt egyszer Ten, ®rt het Ren fogal mazva, ahiszen

gyon neh®z eligazodni a muAkae®dsmer @sOrsz88sgy 0 k k?°
Munkav®delmi ® Munka¢gyi FRfel¢gyelRs®g honlapj§n a MIMO (Munka-

v®delTmismer et terijes
vedel mi I gy rem® P g
me gj e | NARQ it 2 a kedves
munkav§8gllal - -k i2

t ®B¥legel ROD®s z8g®samlyr - paia- Munk

' d®s ®r e meg8l modott mithdenkor
kis figura, €hhez k2vs8nunk a kere
t e® sn®vke 18uRiw z z § |

Rem®lIhegky ez a KEZIKENYVK s ®ppoly hasznos | e®g, mi n 1

amelyetmunkat 83 zav &1k emk, mivef geagt alndkbkbane minden ol yan s
amely munk8j uk Dbiztons8g8r a, veogn®astzksoRegi ¢kk aznpekgerdesIs@g ya

z®s, rakods§s, p®nzkez &bb&nsa KEAK¥ENYV-berr ismbagiy msuntkya. f ekt
t¢nk a baleset, eg®szs®gk8rosod8s me geelmRhaucka ®r e v o
speci 81 i s, a munkavsgll al - kat ebbvahamenggazakbahke
mertetR szab8lyok bemutat 8s8r a, remo®l ve, hlogy az
kal mazz8k Nesmetzietkled I. t rem®ny¢nk, hogy munkav§gl |l al
mozg8§sra, jelentRsen cdetkkenaV&aémaebt aakafeskg n
t- mozg8sszeedv®s enkeegtb.et e g

K®r ¢nk minden koll ®g8t, mindenm8bodskt ki hbduh@Enyg lnk
ja fel m8sok f i gykEZKBNYVaakikiak ®hoDglyt .ezaza Rsmera-nk av ®d ¢
teit gyarap2tja, nekik ny%¥ t seg2ts®get.
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I. MENNYIRE ¢ RTALMAS EGY KERESKEDELMI MUNKAHELY?

SR hallags&uanak ®s hozzis®ryt Rnlerki kergskeam@lgiymirka k e

8nyl ag biztonsg8gos, hiszen a t°bbi munkav®gz®sh
| 81 os, a s¥W yos ®s ezen bel ¢l a csonkol 8isos bal
ve magas fok¥ vegyi 8rt aktoemwnia&l,i ss ufgeSrrtbRezt ®sgesk®ygenke.

M®gi s, a rendel kez®s¢nkre 8l 1 - adat okereskedelengvi zs g §
a nemzetgazdas8g 8gazatai k°z¢l a4. helyen 8llazon 8gazat ok/ t egsd®&k-enys ®g
ban,ahol a muntkalvS&Il d s kdi k& le Sbieldsatet szenvedtek ( c s ak aze-®p2t ®s
vAkenys®g, a mezRgazdas8g ®s a sz8Il12t8s el Rzi me

Az ®vente bek°vetkezR mintegyl0l2a0 khearl e8d koetd®m uleknikbaebna
(@ Bevezet Rben eml2tett ¢k a sajn&l aht8orso mnketgw &Idi®b ean
hal 8l os bal eset t°rt®nt , rem@)IAze kl, 7 IThlolgy nneegny etdo®rvtec
szerint 1497 munkabal eseti etzerkt ®n°t mmagydereakeeldekne d e | e mb
ben t°rt®ntek. Csak ©°sszehasbodR3z8kkh@pp:azu®pana&Db
munkabal eset t°rt®nt , igaz ebbRI sajngl atos

(24 fR). Az®rt az nagyon elgondol koztat -, i

- munkav®gz®s,tetpy se@®nsmém t°bb nunknabmdl eas & t®nt
legesen vesz®l yesnek minRs¢l R ®p2t Ripari 8gaz:

Jel | emz R cdelentbeny ogykach al 81 os b al eazeahyadmozg®t8n ®ar8n
szenvedi k el d oidrgPovzi-di nikd R aamiaktotr j el ent Rsts ®ggali s ®¢
a k¢lzRnbfel k®sz¢lt s®gT, j 8rtass8g¥% ®s a vesz®l yf ol
me r R eeskmbk megmozgatniuk.

A nagykereskedelemben §ltal8ban ®vi 10 esetben csonkul8sos balesetet is elszenved-
nek munkat 8r seariekiriintegydede m8 r a ki s énrbenassnegeterdki T m® gep
dgaz ®| el mi szer ben.skereskedel em

Ezek szomor %ajaod atnedpan sem lehetink eg®szen biztosak, hogy a t°bb
mi nt 300 ezer ker esknmninded minkabdedsdtet vdd-dan8be bsgelen-
tenek!

Fentiek ismut atj 8k, hogy a kereskedel mi teviekenys®

eseti kock8z at ok k a | j 8r, n e mfodglatkez8s® megbeteged @k - | a

tRl, me- |l yek az ®vtizedek al antg8n 8dll alulv®egizeat s me

ben. Ugyancsak naggsz&m¥%i monzaghbet eg®h@szeokoz

b RISl | anad¢ | ve vmugka,etmi nt p®4t &8 wls ok ®p ®n

Nem lehetfigy el men k2 vg¢la hkacgly°nnib® zhRo gny®@r@-t T ®s

telek- k el rendel k ez Rbaleseti &kdaclkS8zatoket ljelereemek a

vevRK sz§ mB a , mely szempont akkor sem ®l hanya
kezm®nyeit a munkS8ltat-nak kel vigel ni e.

|l yoss8ga m®g akkor is jelzit®tebieit onmegd eo e BH®S IR \e®

gai t, ha ezekb&@mbamrs akRs kevwlse sm®r t ®k benozv-aknnak ®r i1

YA KEZI K¥NYV 17e22081r08 s ajke®mMiuB®g 1dsak az 11111 .elemekgggad GMMES adat ok
honl apj &n



Sajnos nagyon sok esetben nemcsak a munkg8ltat- -k ©°n°s ®r

cf% \sokszoramunkav§l l al -k rosszul ® r it eenhunkahele min- ®s r °
% deng&ron val- - méPROzRE@IS®OrcRl @sek koitat kezm®

= munkabal eset et s zenvakdBet t®I| neu ngkka vig@rgamil g kV|s
szeml ®l eten v8ltoztatni nemcsak feladatunk, de k¢©
Haegyet ®rt ¢nk azzal, hogy egyetlen hal 8dlo&n vmegny ¢
kel l tov8bb bizonygatnhinkt carzs § g chso gma kekesked@lerek®esirle a

benishnagyobb figyel met ford2tanunk ®s akt2vabb tev®l

1. Munkav®delmi probl@nsk a kis- @5 k°zepes kereskedelmi egys®ekben ®s
az Sruh8zisncokn§l

Mi nden kereskedel mi egys @grRe rvBoengayt kno8zr- aan t8#-rtvael z8@nsoi
ben is megjelenjenek a biztons§gos munkav®yz®s k°vetelm@nyei. K¢l °n°ls@8mh &t -
ez az Y onnan | ® es2tendR ker eskedverathkoz-are gy s ®gekr e

# .4 A kereskedel mi tev®kenys®gek megkezyd®s ®t b
- zRnek (kiv®telt a jogszab8ly csak ak enged:

kal kapcsolatb an t esz) , a bejelent ®st a je®yzR me

del mi nkksa ¢Muwy i FRfel ¢gyel Rs®gnek. Ez a hat -
“®amely ak8r arra is jogosult, hogy m@gVvi zsg!:
Zz®s®nek sz2nhel y®t, a munkahel yet ®s 8®szrev®

zaz a
nyoss8gok maaiha megerbshedel GBi®tt.ev®kenys®g v®gz

Aj8nl atos egy ker eskedetemézRen@yfsi®gy ell @®md 2 tv&Rsn®ni e ka z
i dRben nagy jelent Rs®get kapott =zaj 8rtal okl mi nt
nyezeti zakeltet®Srna@azgn@k el h8r2t8s8nak | ehet Rs®geilt,
8t al ak2t 8§sa megsokszorozza a k°lts®geket.

Az al 8bbi akban kellem@Rpsobk®m8krapnkelyeket akis-®s k° zepes Vv 8I I &
z8sokn§gl il letve az 8ruh§8zIGEkst®Hskri8B| tapasztal hat u

a)L@& es% @5 k°vet elm@nhyek

Egy munkahely munkav®del mi szempont ¥ kial ak?2t 8s8n
arra, hogy az NE legyen

I bal esetvesz®l yes
i eg®szs®gre 8rtal mas
i ergon-miai szempontb-1 hib8s

Az 1 ndokok n agsgkoha mndezeketeaczemmoftiokat a munks§ltat: figyelmen

k2v¢l hagyja,®snagas a baleseti ®s eg®mergPRkE8Kkomok8dit skg
arr - | nem i s besz®l ve, hogy ha a hat - - s &og®gkbotoel ezi
b an, teteiésen megnRnek a k°lts®gei is.



A Mvt? 18. A (1) bekezd@®sepont osan megadj a, hogy milyem szabs§

kahely e t | ®t es2t m®nyt , technol - gi &t , munkaeszk®zt
iczembe helyezni, czemeltetni

Mvt. 18. A(1) AMunkahel y, | ®t es?2t m®ny, technol - -giea terve
l e ®s ¢zemeltet®se, tag8bbbBemghkaesghk®n|i a@®YgReszk
t 8sa, t 8rol 8§sa, mozgat §s a, sz81l 12t 8§8sazemeltet®sb as zn § 1
a munkav®delemre vonatkoz- szab8lyokban meghat 8r ozott, ezekd8-hi 8ny 8§

nyos, techni kaielverhdtnk?webebr®nyelenhe gettatr t §ts@nadt t @

A munkahely | ®t es2t®s®nek folyamat8ban r ®s-zt vevl
l atkozni , h o g megtelella®&t ees?®@sme®N®ges ®s bi ztonsfgos mu
nek, a megk°géyeknako®szabkabv8§nyoknak.

A munkaeszk©®z°k beszerz®se eset ®n mengegfelelRslRgi k° vet e
nyilatkozatot. Er r e vonat kozbam leigaddtotd 8l par i @®fargalie r e s k e d
Miniszt®rium rendel etntaed ®bteans 2 ta§netl gleRksh@gRip ar yileligaf t ekl
mel | ® be keinégfelelRsRyi e¢an¥isttv8myt is, a ma gy aremeliyes®s dof

Kument 8ci -t & egy Smpto-rtt -RIr,t Rill. | e

A | ®t es2t m®ny ¢zembe hel yez®ssakaoveszGyes | Rzt ee®agektmet R m
eset &btelesa8sbhanel rendel ni az ¢zembe helyeds®gt neengy ®F
el R2r §8s.

Nem kell vesz®lyesnek tekinteniaz ©°I1 t°z Rt , az Maqyz Rikzf§ ®mdeat ,p ®n z t

vesz®lyes munkaeszk®°zegy f ai par igongp)asth, egy t ar

' zembe helyez®skor nem c smunk&@elmzszempontbt | elp®gzet kel |
ni, hanem egy®b felt®teleket is (munkakdeksibyydazet, s
vi zs g8l at &%z@lfokymungabh@lelmi k@zetts®RyT szakember k°t el es el v®gezr
a munkav®del mi ¢ Zembe nuekSitat-zv®sdgy eanzm e 8l I®l ydzetRame g b 2 z
2rja al §.

Azt lehet mondani, hogy a nagy 8ruh8zI8ncok eset®ha t er ve zi®s ®s k
|te|ez®s ot §manf dk gyel nek a munk an8®de |l mi

S8r a. Ennek oka, hogy a hat-s8gokrm8§r el |
d2tanak ezekre a | ®t es 2t m®n yttedolgezik aa mi t e
N legt®bb munkavsllal- , itt fordul meg a legt®bb vevR.

T

1

= A kereskedelem eme nagy¢zemei jelentik ugyanis a legnagyobb bal-
eseti kock§zatotisa t ev®kenys®g ® Rmunka i g®nyess
el |l 8totts8§&§ga miatt i s . Nem v®l etlen, hogy Y-l yen e

lyosabb munkabalesetek is.

A Kkis- k°zepes kereskedelmi eays®aekn® ma egyszerT al@es%t® (t al §n ¢r %) egysz
k ®t s®gt el en, hogy i1tt s%%W yosabb balesetek nem jel
ib8r kisebb -siulnykoashsad ge’s et t °itt napoblx a munkkabale®Bet ek

be nem jelent®se is.

21993. ®vVi XClll. terv®ny a munkav®del emr RI



b) Munkak®rnyezeti felt@elek & k°rilme@nyek a kereskedelemben

Az el RZrrBssmkavt ®dae | nvia gty® ravdRontyt sz ak 8gi mini 8§zteri r
nyok tartalmazz8k (a szabvs8nyokat i s |jlegfpatp-ab 8l yba
sabb felt®teleket g y Tj t eyybe, askerint, hogy egy kereskedelmi munkahelynek milyen tu-

| aj dons8gokkal kell rendel kezni e ahhoz, hogy

eg®szs®yes ®s biztons8gos munkahely-nek minkRs ¢ | j © n .
Munkahely c®lj8ra csak olyan @2m®ny alkalmazhat- , mely

i megf eszexkeRetT

i megf el szil8RIS§g% ®ame g f e | tesktRhain h at § felglletekkel

I belmagass8ggal, IRgt@fogattal, k°® zleked®si ¥tvonallal rendelkezik.

e Az ablakoknak bi zt ons Hygthat-knak, z8rhat- knak,

4 be§ll2that- knak ® sr°gz2thetRknek k e | | | Azakati az k
at - kat ®s kapukat, amel yektPek 8§t
t ei nem biztons8gos anyaghbl | k®s

hat a munka®g§ll®sa®n e kmekgés®kefeniat a,
vRdelemmel kellell 8t n i

Gondoskodnikellaz 8§t | 8§t sz - f el ¢kitdel-aj t - k (
leni vRdelm®&RI, a vesz®l|ly f éradnsegiel’ @S zBet RjelZRE®RkRA

A munkahely padl- zata ® sk°zleked®si Yat j a i feleljenek meg a munkav®
ebbRI tisztkt8sdk®vetelm@yeknek, a v8rhat:- | egnagyahithetg®nyltL
cs¥sz8smentes, egyenletes, botI8s- ® dillen®mentes legyen.

Ak °zl ek eds@lesstyet®ask szabad magass§gt egye | ehet Rv® a- gyal oc
mTvek biztons8gos k°zl eked®s®t, a kkkay@kzrz®sBts.i ut a

A munkahely i bi ztons§8gi ®s eg®szs®gvedel BRI 6541 BGKmu mk ° v ¢

sz8mYir8nyelvnekval - megfel ele®RNR?®Bdgk®@maemunkavs8l | al -k r(
i tiszta |levegRj T,
i kell R megvil 8g2t §8s Y,
i sz¢iks®g eset ®n f'T'thetR, tovg8&bbs§
I k°nnydé ®r pikenRhelyis®get k e | | bi(z¥%m.s?2mahég munkahel yes
eset®n z8rt folyos-n kereszt¢l el ®rhetR).

Az el Rbbi ekben | ebdtrkt® tpeil kremrRR hatdbhy0 dB@iotshtin munkavs§l-

lal- t alkalmaznak, vagy a v®gzett tev@kenys®g jellege (pl. v e slye®anyagfelhaszn 81 8s a,
hidegvagy mel eg Kkl 2ma hat8s8nak ®rvehylksSt.dlszgt tez@g
fel ment ®st ad az mankavllal k imro@8klgan, hwa gy h asnoumka- ol yan
helyekend ol goznak, ahol a munlal®szRscthgeg ntott 2ekben a pil




Ly Tovs8bbs§ jogszabsglyi kevetel m®ny, hogy
meli k¢l °n%se®l yes anyagok, nedvessi@&g, szer
munkav§8l | alkgl&n °lt®RRszeRi®ayt kell biztosztani azokon a
szekr®nyekenmkhkghvg§l abhbl akatuttaait jr8kh

Az ut - bbi ®vtizedekben kereskedal®ygi ac &lilsaelle-b® pa2l taeptt

t Tekni®hedgszor 2 tde o@rkva®nyes ¢ | ez az al apemerom- szempo
hat - mésclal @zett ( pl . )kereskedelmi l®esztm®@nyekrRI.
Az Stalak?tott illetve az ideiglenes |@tes?t®T ®pr@ny ®Kk p| . kar § Jsobeasgt-i Vv Es 8

ben a kellR szil§rds8g me gk ®r d Rj el ezhet R, de a padozati- k°vet
sz8smentess®g) pemi ndenf ®l ek ®p

Az ol yan mun k,ahokgyalbges- e@sj&rmTforgalom van, il l etRl eg rends
anyagot (8rut) sz8ll2tanak, a k°zleked®si ® s anyagsz8ll2t8si ¥“tvonalakat meg kell je-

Il 1 mgiy, eda kel |l v8lasztani egym8st - |

Sajnos ez a iKRyahgell mPeam z°| dmezRs I sakasbtleentgemnr - | v al

®r ve®nyes¢l t Rmebwnl pebke,mmnda®@nkawes!l | @agr k, mind a vevl
®s ittt a vesz®ly m®rt®ke ®s a s¥W yosabb bateset b
hat -

(R

14 Azel s Rd| @@pgSsreTfiorgalom s z§ m§r a apakf§ghvet |l &n k° zel
X ben a gyalogosok sz8mS8rak ¢ | &jtntkellbi zt os2t ani, ha8a gyal c
2J00)r 2 nem biztons§gos az &thal ad§s.

2. A munkafolyamatra, a technol-gisra, az anyagra (Srura) vonatkoz- k°ve-
telme@nyek

A munkafolyamatot, a technol- gi§t, a munkaeszk® zt, az anyagot (8rut) ¥gy kell meg-
v8lasztani, hogy az sem asemn&kawm8hkalv®gz®s hat: -k°r ®b
eg®szs®yg®t @®NEVbLe 24 ®leslESgt8d

A kisebb ¢szletek egyszer T t ecrhenlod z egri 8§t ar tilsat -, mi v eil a bed
s®ge, a ts8rolt g°ngy®°l eg zs¥oleke rglm®@tyeketltaem® elyol vy m®i
bal esetvesz®Tye®del mi | eldatsem§ dnie ®REkSbletlaR.§nos hivat k
alap az "8t me n eyret" o0h e I De mire hi v ataholez azk'§ tamze"r@antenu n k 8 | t
eg®sz ®vben tart ®s a technol -gi 8§t taez A®lrente z®sr, e n
cepci - ?

A nagyobb alaptersletT ¢zl et ekn®l ez nem ilyen m@er¢ ERbBeOgi €|
ti kai hg8tt ®r biztos?2tja az ¢temezett sz8kdiz2-tkst ,
eset @folas8g®s ennek k?©° vipalebetvesz@®yvo en a

Anyagot, term®ket mozgatnicsak az anyag, ter m®kmdgielelRjad@aal-s §gai na
kalmas eszk® zzel, a kijel®lt helyen ®& m- don, a sdy- ® sm@ethat§rok megt art 8s 8val
szabad!



A kis ¢zletek eset@n z°m@ben k®zi §rumozgat8sr- | besz@het¢nk, itt
hely sincs arra sokszor, hogy seg@deszk® zt vegy¢nk ig@nybe, de tal8n egy
Anoln8rtargoncadk® zleked®se biztoszhat- .

o Ak°zepes m@retT ;zletek eset®ben m8&r megjelennek a k®zi emelRvil-
I8s tar- gonc8k T k°zkeletT nev@én: A®kadl ®s a k&zi sz§lI%t- kocsik esetleg pinc®k
eset@ben a cs¥zd§k ®s kisebb m@etT sz§ll12- szalagok is.

Minden egyes eszk®°z I nem megfelelR kar- bantart§s ® kezel®s eset&® i °nma-

g8ban is VESZELYFORRCS!

Gyakori, hogya k ®z i e mel Rv hidrau§lkSjamenr pegfelelRI®s kKfpnyln | 8§
s®r ¢l ®st okozhat

I a sz8ll2t-kocsik kereke el kopi k, nehezen kor m8§
i a sz8lIl2t. szalagok®s | fet ads§g§nAgldnerkcsak £sen H et n e k
k°zhi b8b- 1, h ana ® WhisR | gsyYebbjewmessk.l e
A nagyvobb ;szletek eset ®ben a technol - gi a ehflgatargoser8pkz ®s §n § |
eszk°z%k (k®zi kostsh k) elaRpeaemend Ré&e velzre kb dile 811 | 2 t ¢
| 2t j 8k, azaz mTk©°d®skda&r baaun toamattreskouks ,0 r el 2 @sekim enég- gondot
hi b8sod8&8s utsg&8§n v®gzik el a s z¢ kter®sgeeTskarbaatart8ssat ar t §s
IMKT rendk2v¢gl fontoRzhbat Rkea bakebemelgkl

Atargonc8k ®sg8ll vg®pkkseekt ®n a WRszakGslefea-s g ®p ek
RrzRvizsg8latokat k°telezRelv®gezni T | § €dnel Rbi zt ons 8§ in eSm alhlke8d zy& a t
ve arrholgy ezeket az eszk2zf&ebirctsaki§memg@deadRéeéR va
pontameg kell avibzgg®hsi8git ®1 emakvimegd ® at H®p@a er ed
léban kel regz2teni!

Sok baleset ®s orvosol hatatl an fogl al koz8sR- meghbe
ketfoglal kozt at - ker eskéed®eRkrai® f@riiakia m@dghatBrozott As¥lyha-
t8rokobbe nem tart 8sa.

A k@mniyagmozgat 8ssal kapcsolatban az el sRser ban h¢
hermozgat8s minim8lis &€§®ete®Pm®N P IOPEz{IXEHRE.8g i
(X11.27.) E¢M rendelet az i r & myrendelet nem tartalmaz emelhetR, sz§ll2that-

s¥yhat8rokat, s¥dynorm8kat. Ennek oka, hogyugyanaz a megy®mndbmek ®st ,
egy@®n

T testi fel@pa®s@RI
I izomzata fejletts@y@tRI
I eg®sz®yi §llapotst- |

Az anyagmozgat §si nor m8katak®sz | setkleydh@esti § r@sk ae g @sezgsh@Egl vy® d &1l \mi
Anyagmozgarb B&se®se zte§ ®nek ki ad §Meker) KRMrendelei2:0 028/.1 JiR.&t 8h ylt al an



g g Reg°mb° zR ig@nybev@telt jelent, aj ogalvkkdtem®nye szerint S Yal y h
etidm Aegys®ges2ten®0 a s¥wW yhat 8r ok a®&n (eal kRabzb i ree m
n
t

fel sorolitegyest tmuiikaivt8)l | al - kn § h a b § Bteharfacz-imteig a d o t
i8s s% yos eg®szs®gk8rosod8shoz vezethet.

Annak meg2t ®l ®se, hogy ki mi | yen s ¥l yfoghalkog 8iisg v e he

eg®szs®ge¢gyi orvos szakmai kompet enciirstf Bebml-k alrlt oe
j Wia, haamunkav &IRIl,almi vel azaR elskeatiikbeaj 8t s8guknak r
meg2t ®l ni, h 6eg yk &z ik atl ertaesrathko z gat 8§sr a.

Ez a szeml ® et tmkrkKakkdriik, vd sszakmai , iakdlmas-ve a s

s8g orvoss 8a@il kail mag 8l eetnm8®rn-yle z ® 833019R8 (Vis 24.)INM ren-
deletben. Arendelet 8. sz. mell®klete felsorolja a

As@r ¢ |@keny csoportok eg®szs@y® potenciglisan k§ros2- , tilt§st ig@nylR megterhel®
seko
fajtsgit.

Az Mnyagmozgat8si munka As z a ymaBskerint
I terhes nRk

I nemr®gen sz¢lt nRk ® szoptat- any8k
I nyugd3jkorhat8ron t¥ dolgoz- nRk

A fiatalkor¥ak ® s maunkak@®pes kor%nRk, valamint a nyugd3korha-
t8&ron t Yl d dé@rfgak B s e t Rebfeglal k 0izegs®Ws zs ®g ¢ gy ®-
nenk®elegelheti, hogy a munkav§8l |l al - nhel yeds

Vos egy
t°megT t°m

Akis szletekn®lezat el jes bet 8rol 8si mun k af pdayohbak ése-a i gaz,
tRbenisgyakran el Rf orndTukl°, diengefretd @piRE f & szk°z) technol

esetben megszak?2tj 8k, pl . a besz8llz2tott ®s zk°z g
kek pol cr - | t°rt®nNR ki ad8s8n§l . Nem gyRzz¢k elk®gszer
k ai tekBel @®gyazer.i esetben is, de rendszeres el Rf
v8zizomzati elv8ltoz8sokat okoz, amelyek nem mindigaz onn al ® rbale®dtelr, Ihlre t R

nem hossz¥ t8v¥ feygll®=slelkko # Dyim8meSdmet j el ent keznek.

A munkahelyeket megfelelR eszk® z° kkel fel kell szerelni a t¢,zek lek¢ zd®s@re:
i sz¢ks®g tigjeleRki@h®s r irensiszérekkeli s el kel | 8t ni
o i a vesz®l yforr §seokded ®eak o/t® dRizRetSznlk 2 z° ket
g ®s mentRk®sz¢ |®keket, v®zkapcsol- kat, biztons8gi megvil8gx8st
MmTk ° d Rk ®p e s, a rendeltet®sszerT haszn§l at

tani



i gondoskodni kel l arr - | ,egRézsRy® vagy @ mu avsgllal- Kk

s §ytfenyegetR s¥lyos ® sk®zvetlen vesz®ly es et ®n a ® tett
munk a v 8 | | alazdnnalet§jRkdztat8st kapj anak, a- @ m t b

szng ess®k ®s a munkahelyeket 8gasn
t § v anakz

i a vesz®l yemédghat8vozottS8idRszakonk@&t a ment®st gyakorolni kell,

I a munkahelyen a munka jelleg®nek ®s szelsRez®s ®n
segRlynyY%jt8s t8rgyi, szem@lyi ® szervez®sif el t ®t el ei t .

yeehagyj 8k,

A kereskedelem a vevRkre n®zve munkane®deskGlyes ¢zemedepont b - |
tTzv@delmilegigen. A t Tzv®del mi hat- -s8g ezi®m8r ka | PanLzsn §lia
ba v®teli eia8ré8bkR%30ng8okibetart8§sa tekintet®ben ®
Term®szetesen ez a folyamatos el |l «kisRzlet ®setn®@Imen el |
e z ®r t tulajdonos delelRss®e nagyobb, hogy tTzv®del mileg mini mal.i
Cltal 8ban itt nekeglekedGsibénar ®sata- K Tz v®del mir- eszk?®z
t §sam t(Tzkl®sz¢l ®kek szadbabs hoz@Ssewsy @sev ®k gfyss ®g (¢
heges)zte®IsR2rt k°r ¢l m®nyek k°z°ott t°o°rt®nNR v®gz®se.

M® g nagyobb szleteki s - dzkodnak az el R2rt ®vi egyktTzv®ede
szor a bombart adt ®eRek®ir2t®s helyettes2ti).

Az elsRseg@lyny%jt8s technikaife | t ®t el e i ( ki)j e8ll°latl 8theaalny ,bi &d
vannak, azonban nagyon kev®s helyen van kik@pzett elsRseg®lyny¥t- sze-
me@ly, mely a vevRkre tekintettel sem |l enne el

c)Helyis®yek megvil§gd §sa (term@szetes ® mesterseyes megvil§ga §s)

A nem kellR vil8g2t8ssal megnR a balesetekz kock§z
szul kivsg8laszt ot forgalomrég 2t@én§yezR ( kend&aer v8s8rool ni e g
m8&l yos teremben?)
Ahol 8l |l and - mu n ktaovsegtzaRne egff kbel Ryriie @3 | 89 D8isi 2Brt ®
a ket, megk®v et el t mi ni mum ®rt ®kek:
L
El ad-ter ¢l et 300 lux
P®&nzt 8ri munkahely 500 lux

Rakt 8r ak

Rakt 8§rt ®r azonos vagy hagym®r 50 Ilux
Rakt §rt®r elt®rR me®ret®h dar ak 100 lux
Rakt®r | eol vas§8si fel adat ok k &g 200 lux
Il rodahel yi s®gek

l rodahelyi s®g ter mPszetes f ®r 300 Ilux
hely kialak?2tg8ssal, kiz8r . -1 ac
Il rodahel yi s®gek nem jell emzR 500 Ilux
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Font os Kk © voevt8ebl bn8® nwlBgetlg testek mindig tiszt8k legyenek, valamint, hogy
a megvil 8g2t8&si ®rt®keket 8lland:-an m®rn

| gy el nf@&yfresls sz2ZnhRm@rs@klet®e i s . A k¢l onb°zR sz
) t ® R hat §sta kleildeg edk@R ImdtRm®Mesgvi |Sg2t §s
A kedel mi 8rus?2t-helyen ri del@ ®®f &t e [
PN alapisz2nhRm®r s®kl etet i smer¢nk: hi deg ¢
O sz2nhRm@ns®k k8l §n Helnyt ezsk enddi gi@nyenRs-g.y) a
& 263 s€g egyenletes | egyen ( ti @rRbeera r @sdHy hagyon nagy
. fenysTrTs@gTa f ®nyf orr 8s, b8nt buadt,d8mpaere met , e
nyRket haszn 8 | ni .
Jogszab§gl yban el R2rt k°telezetts®g, hogy npril v8no
el |l 8t §s8nak v§&rat lnana meegdsfiiallRhediEgt8st.s et ®

A kis- ® k°zepes szletek eset ®n sok esetben nincs meg m®g ®r
elRrt 300 | ux f®Nyer R ®s gond van agade®yrakifr-et ess ®g
& mi at tgyam* m ®r v®nyesRBI|l tndhgy | ge gnBesgsI®EPvn s e m.

A naqvobb szletekel ad- -t er ®ben a 300 | ux biztos?2tegedtt van, b
i s sok esetben k®ts®ges.

M8sr ®szt, k exkl@zAv°; gletekbem zde az §ruh8§zak kiemelt Srus2§si terslet®n
jell emelRispobvi | 8g2t &8s ugyan az el R2rtn§gl mag-asabb f
tRs hR ki botfsBIt &3 ainryogmatojna a komf ort ®r zet et .

A kock8zat®rt ®kel ®s sor §n nmirzRsGgiz ba ctsé @pEn®yis@gidaeh o | n
(f®nyer Rs s@tRkel@Re i®s 9gort kel ker2teni , mell-yet t et
| amos rekonstrukci - ut8§n sz iks®ges megi sm®t el ni .

d)A munkahelyek szellS®se (szellSztet @5, leveqgSszennyez®s stb. )

Z8rt munkahelyeken bi zt os 2t ani sz¢ks®ges &1 egE@IdRs Beaetn yhi &1
s2t- |l evegRt. Ez anns§l is fontosabb, mert Ppuszt 8n
s®gben, a levegR Aelfogy8s8hozo vezet .tecHwl-ol yan t
giai okokb- | g8zok vagy gRz° k szabadulnakf el , i m®gbb sz ;ks®g van a | e
re. A megengedett | egki sebb | evegRszennyesgetts®g

nyok 2rj 8k el R.
N®h 8ny f dGgsebessRp®r t ®K :

llvev®gzett szellemi ®s k°onmylim/§i zi kai munk§gns§8l
Helyv§ltoztat§ssalj §r -, k°nnyT fi ziOkan/a munk §n §|I

Azokban a korszerT ;zletekben, ahol kl2ma mTk ° di k @zellRetét®z2britz t os2that -
Ezeken a helyeken a megfelel R karbantartsTHfontos
rRk cser® e megtort®njen.

|ldel kez ®s
k ban

A kis- ® k®zepes szletekes et baim ol kl 2ma nen eB
SsRsorban az egyr e hos s ziashitie lehetetlen,ghogy a|h
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megfelel R szell Rz®s ®s a | ®gsebess®g ®rt ®ke egy¢t
Ventil§torokkal illetve huzattal pr - b &l jnBakgas hRmM®r sa®lalr ¢ aé ma®s ep §h 2
azonban k°zben a | ®gsebess®g az el R2rt sokszoros
l °n®sen a fix munkahel y ekpe®n zntudnrkf§ Ig K aRlly @Gkl ts zng°®m§

a

e)Munkahelyi hSn@r s@klet

Amunkahel yi hRm®r s®k |l et nek ol yannake-kell I
zet, a munk8t vRgzR ember el tudja viselni. A munkahely &RmM®r s®
foly8solja a w®pszettte midnka ktae vagy szellem
fizikai munka) ly, h@y man® rehezbbsazv@gzé&t munka,

ann8l alacsonyabb hRm@®@rs®kletnek kell lennie a munkahelyen.

Az al 8bbi t 8bl §8zat azt mut atja be, hogy milyen htF
nor m§lis, az ®vszakokt - -1 f ¢gmg,Re®s emiviSsyédmth R@®RmMmB® Is |
Vi s e lrenékevRl meleg ( k 8 n i dset@na )

‘ Meleg ®vszakban biztostand- ‘

|®yh Rm @rs@k- ef fekt? maxi m§|
_ let AC korri g8l| megengedhetR
A munka jellege hRm®r s®|ef f ekt 2 vrs
AcC g8l t eR{
m®r s ®k | €
‘Szellemi munka H 21-24 H 20 H 31 ‘
KennyT fiz] 19-21 | 19 [ 31 |
Kezepesen 17-19 15 29
fizikai munka
(Neh®z f inkai 15-17 | 13 [ 27 |

Ennek a t &lwl®&zatvnaank nagy | el ent Rs@gqe,a mdrotheSd 2 se If m:
ged®s hossz¥% heteken 8t okozott szinte ekPtei sel het
lezettsRg®&®v 81 t (j ogszab8lyi el R2r 8s al apgggenek:, hogy bi

i -r8nk@t | e g a I5,8de kegfeliebb 10 perces pihenRidRt k e | | k° zilmaaizRtr at ®ir i
munkahelyenah Rm®r s @24 IA®(K) E&l* @&t®ket meghaladja

i a munkav§gl |l ab ®szgrin®dedegal8bb f@- r§nk®nt v@dRitalt kell biztos 2 i a n
amunkahel yi k@l sszabadt @ igwuhkial@iyen, ha a HheRamBrAS @Y
EH @rt®ket meghaladja

EH=ef fekt2v hRm®r s®kl et , mely a | ®ghRm®r s®k | et m e
talmat®s a | ®gsebess®get i s.

(KYEH=korrig8lt effekt2v hRm®r s®kl et me | yebea- f ent i e
s®g) mellett Bi ugs IzsBisnbe veszi

‘Lsgsd: 3/ 2002iE¢M le.g8y)¢ tIzeGs M endel et 7. A (8) ®s (10) bekezd®se
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A kereskedel m tev®kenys®get z°m®ben z8rt munkahe

N\ +°<1( ®p2t Ranyag, t¢zel Ranyag, vas8ruk-kereske

ra fokozottabb t ehRs@&hapok-mea efmen tk eadmalt2t estzt8 1
EN Dgy gondol om, hogy el ker ¢l het et)ylerder a munk
=N l etek tov§b@ie lkorns®remTs?2t

¢ r8nk@nti munkasz¢netek h Rs ®g eset ®n a vevFRk8&mbatt p
osztott munkai dR vaglyl easzéBiajellepT mungagz ok ban |
VRyz®s-eamego | d8s nemindegdgb k. { el vet egy@®@@azosztothbunk@mgk at i
i dR egyelkeipscelb@®s etn i s m8sk®nt kezel hadafjstennmi nt a nag

f)Munkahelyi hullad®kkezel®
A munkahelyeken k¢l°nk e | | t tévRloehys®gged ( k er es kedel e mkonmimiu! et ve a

nglis(tel ep¢l ®s i )veskBlyeslhalla®®kaokat,k ¢4 °n j ogszabs8lyi el R2r
a to°obbi hul | ad®&kkellkdzelnel k¢l °n2tetten

K¢lon°senf ont osak a hul b8deaRebmiszdrkeres- s z a

kedelmet f o | ywuSléatkez8sokn§l, mi v el ott nagry menny
ves hull ad®k keletkezik nap mint8-nap, n
rol ni . I | gsalknfedetd,Ir@&meh®k, mbshat: , fertRtlen2-
hetR, pormentes ¢ r 2 bi®estt- tart§lyban vagy kont®nerben sza-
bad gyTjteni ®s wapdrtdel kelbv@ygi e.z nAiheten®ssj t ®s t
legal8bb k®szerel kel l sz8l12ttatni
A csomagol- anyagokb-1i s j el ent Rshullad® i pi s ®g T - t okk®, t °n&ERa nsyza g
lagok, mTlsaBgek, f®mkapcsok) keletkezik, aaggdny et netr
balesetvesz@®lyes, ®s naponta ©°ssze kell gyTjteni, el sz§lI
kell.
Ha a raklapok megs@r¢lInek, azokat haszng8l ni nem stabad®l mert
sek!

Az ®l el miszerkereskedel e mgreng®mgy°regekg8rglS8sa M§ Mamav vol t
szont j el eneldbhan midyay palackokhaszngl at a, mel ye-t ®ny v
zet ve®del mi szempontb- | vett f elalsa¥%l2ytoost taagkg 8kliy odk alt
kozel ®ben szelekt2v hullad®kgyTjtRket nagy sz8&8mba

1 Sokszor fel mer ¢l az onbanvjsszdtseg®het g°ugytlegek kel | er
(z°%°m®Nn Jvesg8§mS§t az eldobhat - - kkal szemben, azo
o' terhel R hkegeltR®@1t sz8mol ni kel l a keres&-edel em

si ks®gl et ® re, mely sok esetben nem 8l rendel kez®
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g) Munkahelyi zaj hat §s

Az k®t s®gt ekereskedelbnoberynem kell sz8molni elviselhetetlen zajhat8ssal,

de bi zonyots®bferau kn eens enegf el el R haszn8l ati®sagel hz §r
t ¢ nk mahatgsokat, amel yekkel sz8mol nii egyelgly, gp® p§ -kbiaprrk-:8hc
| &lsor vagy zeneboltban (!).

A M munkav§! | azhjexpedici-r@v BRnat koz - engi®@siznsS§Rlgiis- ®s bi z
S8gi km®wnegtdk z Rl - 66GXI2I0052) E¢{Ml)ebedleed®3. ®F
't el m®bae A kibocs§t §s b - | (zajexpozzci - -b-1) eredR
\megf el iemMR®z k e d ®s e k k mégfelelRen dlleszizedR egy@ni hal-

ISsv@dR eszk®zzelk el | el | 8t ni a munkavs§gl Il al - kat

I ha a zajexpoz?2cals boaawmitdz &ls a dGra tREkeklkedr a munk 81 t e
egy@®ni hall§sv®dR eszk® zt biztosta munkav§glrd al - r ®sz®

i ha a zajexpozzci - e | f@lsRib,e awagk om&glh alhabgBa ®a t ®k
azesetbena munkak®8dldsal rendel kez®s®re b8§ss®HBRt £seg
k°ozt a mulnalBl ¢ aR%isefhi.m- don

A rendel et 3. Arozzanegdrals e®sdi@sRbleatvat koz8si :hat 8§r ®rt

Als- beavatkoz8si hat8r®rt®kek:
L =80 dB(A), illetve

EX,8h
Pe s 1/4%n3ax] =112 Pa [135 dB(C)].

FelsR beavatkoz8si hat8r@rt®kek:
L =85 dB(A), illetve

EX,8h
Pe o 1k rmay] = 140 Pa [137dB(C)].

h) Ny3d§sz§r-k (ajt-k, ablakok, kapuk)

Fontos k°vetel m®ny munkav @dgidlelRianyaghelth®srrztsd jle,nelk o g ¥
gy | egyenek el haégkezzanakbalésetgy az ok

N®h 8ny8n®kt alzab§gl y:

i az§8tj8r- aj titkRz®seb al eset et okoz, ha szemmadza®&ss §gban n
T az¢vegt8blgkat e | k e t°®sviRdellemmel, ha sz8m2ta®sr éehet s®r

T atol-ajt-kat e | k e biztostt-8srerkezetekkel

i afelfel®nyi t - abl akokat ,k visszapsapc@sstgelt | k e Istbklelr &terzi
FIGYELEM! A kereskedelemben tilos bej8ratk®t k i z § rford-algillenR vagy tol- ajt- t

alkalmazni a v8s8rl- k Y4vonal8n, ki vReve az automatikus ¢zemT ®s
nyi ttoladjt-t.
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Az ¢zl etek vevR bej 8ratai t°bbnyire teljesz2tik
ez el az el ad-teretl vBd ga z tkd®-dgd Sagyobly emysRgek-
Nn@&l is balesetvesz®lyes, ahogy az 8rufe®st °dd Rk kdolcesk &kkre
rajjuk, nem besz®lhogptargomec §t i s haszn8l nak nyit
2 gy vevResti @®p@yempetixt i s vesz
A v®szkij8ratokat K i kel |l al akszabadon hagysi! mMaeg i gel | j el °1
mely ajt - - kv@zkijSeatokleok, abi zt os2t ani k e IbélglrRimypithg- e z e k
t- k legyenek!

A munkav®delem ter ¢l etmamkavgldab 2 v 8 s z ®k&f eijsredtn®eso |at
nek¢l®shez val- joga. Bi zt os 2t eendkvdiestem@nydkespt®r amunk av 81 | al - k
(kereskedel emben a vevRk is) a | egr°videbly- i dR a
hass8k az ®p¢l etet.

A gyakorl atban azonbanl vaghkosmo®dkdza®k edle&kk hmem bi zt
v®szkij8ratokat z8rva tartj8k ®s a menek¢l R | ®pcs
berendez®ssel zs%foltak.
) Helyis®yek ® k°zleked®si folyos-k aj§nlott optimslis m@retez®se

A kereskedelem az atev®k eny s ®gs ®g, amely teljesen nyilvs8no
amel yek a vevRk el RI el z8rtak, wvannak olyan fel adas
nem az elad-t®rben v®gez. l'lyen pl. az irodai mu
oyanm®r et ekben, mint ahogy az az elad-t®r, vagy r ak
Ha egy IR®tes2m@ny ar8nyaiban nem megfelelR( p | . a munkavsgllaly-k kieg
s®g®re rendel kez®sre 8§11 munkav®gz®si hel yeket S

szol g&lyi s®gek javsg§ra), ®s a munkavigd ®my e ikreekk® nnyet gefl
| e $zRk, Aintim szf@8§jukatd erRteljesen zavar- m&etThel yi s®gben dol gozni

Mz ember Ater¢leted minden olyan dolog, amelyet s
hosszabb2t&8sa | enne. l'lyen p®l d§ul a | akégs, aut -, s
hasonl -an a saj 8tj8nak tekint bizonyos | ®geger et a t

vannak, amelyek az ember k¢l 8iod 2885ky,al kapeesko laak apezs mig8&t
Ezek a z-n8k k¢l °nb°®zR nagysSgodia«h alteSrgotzn e kt.®nA ez -Rrka
k-hely n®psTrTs®ge, a helyi kultur8lis k°rnyezet, a

Az ember kapcsolati z-n8ira ®p2tnde zmedadhantiit eagy edl
alak2t8sa sor8n fiAzedmmbre dlekhert ®reaninik®nyel mesen m
ha a Aszem®lyes z-n8jaodo (1,2 m sugar¥ k°r a test |

sem. Azt a hely®try¢yl a@olsztean®! yedn zsna (0,45 m sugar
®rezz¢k k®nyel mesnek, ahol pedig az intim z-na (0, ]
kifejezetten kellemetlen tart- -zkodni . A szem®l yes

12m-®rt ®k javasol kK®zment ““ak°emberet | ®nyeg&88-hogy m
ra biztos2tson megfelel R k°r ¢l m®nyeket. Atpski-apcsol a

chol -giailag sz¢ks ®gheast Snk®r et e i meghat §ro

*Mol n§r R®ka: Sz8§m2t- - g®pes munkahel yi rendszer megtee-vez®seo
t R
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A kapcsol(aMal z&rn,8k1998.)

Szoros i (0-15cm) Testk®°zel s®g. Cs a@r hfeitzR keq
t°rt®nNR behat osl¢8ls, tk8invaRivges
(hg8zasekBrs, gy

I nti m z{(1545cm) Ezt a z-n8t Ygy Rmunkdenng.kCsak
®r zel mi |l egh&trzak B¢l irkgybrek

rokonok, keozeli bar 8t o knpk
mi nRs ¢ | .
Szem®l yq@46cml2m)|Ez a hivatalos t&gv®lo&8d&k,y 7

el fogadott tS@p®s&gt §mae §
T8rsadal(1,23,6m) A kev®sb® ismert emberekk

Nyilv8ndq(36m) Semleges terg¢let. Ekkor a
| ®t sz8m¥% csoporthoz besz®

Minim8lis alaprajzi m®et meghat8roz8sa

Egy hedkkosa®igk al mas a munkawki®Rgrz ®s e kki®mtykshdk fha sz® -a

| ess®ge ®s hossziaggmt j semeghat adaz keintbhseirn dk hR®esl ysiz
k°nsek ®r zi. Ami kor ezt a m®retet meghat 8r cezt 8 k, n
I mb e, ameekeiy ne m®

D

gm®r R: 40 c¢cm

magass8g: 1

Ez a henger szol g§l az ember
Am®rze®&D i de§l i s hel yi s®g m®r

U

Minim8lis belmagass8g

A minim8lis bel magass8got ¥gy hat Srzea®8 ky ems®-g,- nfao g

reteit A szlkey®s z-n8t Ygy kell el k®pzel ni, mi mt egy |
negnket . sl ZnbemtT model | szem®lyes z-n§j aed®Rt mat
mi ni m8§l i s bel magass8g m®rete 2,812,9 m®t egr . Ha e
ben ke | | dol gozni a munkavs8llal-knak, akkor ol yamat
ni, ®s ez 8lland- stresszt jelent sz8mukra.

A bel magass§8g tnPelmb nmeigrves | ambergtaat,t?hva th-a,t 8 s 8t nzr@dmil, e h e
de n®h8ny el | en sei¥heyiokt att®inyemddadabb ny?21 8g-z8r - kat
er Rt, vil 8gos, Yaj i rodab¥t or okkal ber ehnhestern i a he
s ®geni megteremt eni a munkavsgllal- Aintim szf®r§j §t,
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A k°zleked®si folyos: minim8lis m@rete

A kereskedel mi egys®gekben rendk2zvygl
+ be-®s kirakod§8s minden i dRpontbzan bizt
tos2tani kel az ezen feiabadokat k®2®
ment ek Ekd®$®t i s biztos2tani kel l
Szint®n az intim z-na m®reteit v®ve al
akkor nem nbreez ka®nyel metl ens ®g ed-, ha e
L d8lymentesen Ak°r¢l ©°lelhetio. i- Ez®rt

nNi M8l is sz®IBESs®ge: 1,3 m

3. Munkav®delem az §ruh$§zi§ncokban

Nemcsak annak ok8&8n eml2tj¢k kel °n a nagy kereske
mert ezekben a gaz deka8dplgozaak\yegy®helgehlPegny a mu@®kav ®g
biztons8ga rendk?2vygl nagy jelent Rs®ggelzkb2zei hane
kereskedel emben al kal mazot't szok8sos form&8it - |, r

Ha azt v hagwngil§enjegyk®yekben v8s8rolnak t°bbet ®s nagyobb @&rt ®kber
v Rk, akkor is azt | 8tjuk, hogy a h8zt ardtegbem k v 8s 8

bonyol -di k:
Kiskereskedelem trendjei/ Koz § k Ckos

TEHLIES E/S°] NS PASZTRE A BZLTESSA HACTAKTASKOWASARISISAT ALARPGECTNA

Bothiput:d: peulisdosk® @mretjl@kRodeRlsie v 81 t 0z § s

2004 2007 2008 2009 jan -feb

B Hipermarket

@ Cash&Carry

0O Diszkont

B Szupermarket

BKi sbol t | §
OF¢ggetl en
EDrog®ri a

OUt cai 8rus

OEgy ®b

Forr &6 K Hu n ¢C8sumea Tracking
Elhangzott :a KASZ2009.m§ | wEif el k ®okt aR§s §n
Bal atonf©°/dvs§ron
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Az al §bbi? pteSdbilgs z aatz t k2vgnja bemutatni, - hogy
kiskereskedelemben: ki sk er es kzeldeetlenki migpntegy fel ®t (vagy a f ¢
az 8ruh8zak teszik ki

‘ A kiskereskedelmi ¢ zletek sz8ma O tev@&enys®ji csoportok szerint ‘

| [ 2007 [ 2008 |

‘ Ki skereske dH j Yani u H december 31. H j Yani u “ december 31. ‘

£l el mi sgzlrrse| 32 38| 29 04]| 28 12{| 26 32

El el mizaker!l et | 14 66(| 16 55]| 16 75]| 17 1

ge'ne' miszer ¢z 47 04] 45 59 44 88] 43 44]
A fenti adat okb - | az k°vetkezik, hogy az 8ruhg8zl 8§
®s folspamattoekvR forgalom ig®nyeinek merg®el ak Ren.
a kereskedel mi technol -gi 8t , azt a fejletth-g®ppar

nyire mul ti nafeli@elezhketiRshogy @ haldsetek illetve a balesetek vesz®-
lyei ezekben az egys®ekben minimS§lisra szor2that- .

Cmi sajnosi ®p p e munkav®delmi ellenRrz®sek vi | §g2tottak r§, ahogy mi
kad®k a k?2vEggnets eBns nae gtvRanly-ls2t ott | ®t sz8mgazd?§8I o]

Az OMMF 2r8W@n a tRédatai szerint®*®ppen a multinacion§lis c®ge
a fejlett technol- gia ® munkam- dszerek ellen®e sem alkalmaz annyi munkavs§lla-

|- t, amennyi a munkav®delmi elRr§sok betart§s8hoz felt@tlen¢l kell, ahogy azt a A § -

| @i el ebhe®g°gezi

Amul tinacion§lis c®gek a kock§zat ®rt ®kel ®sben
szs§mng§l/ kevesebb munkav§l/l al -t fogl al kolzt at nak

v e, ami fokozza a bal eseti vesz®l yt. Am- §ruhé§.
vona | %, a rakts§roz8§s, az anyagmozgats§s gm®pes?te.
t Rs hi S§nyoss$§gokat t§rtak fFfel. Az c¢cnnepi akci

anyagt §rol §s, a magasban el hel y@ Zast§th, | maglb @n tao
ti5gyak | ees®s®nek vesz®l ye, targonc$§8kns8®- a r°g
kek kil ktat Sg@ndeam®gjed! zR enk ®pt el ens ®g e.

20081 baOWMMF f el ¢ gy el9Ri088°%b @dems leat8rozatot ® munkav®del-
mi k°zigazgat8si int®zked®st hoztakll, ennek 244%-a (23 694) sizrptl ®12lee d ®¢
munkaeg®szs®y¢gyit ®mak°r ben.

9KSH:FRbb munkag¢ggyi f olugszeptetmiek-1 §P0@2at pan

YA Szoci §lis ®s Munka¢gyi Miniszt®rium korm8nyjelent®se: TCJ.
®vi munlhavi®@dkeyzet ®r RI
12000. janu8r ®s sz

e mber k°z°tt a m30Aikta®zBkdecdp@ma-t 2efl d tetnalkr z ® s
a fel ¢igayeslYRkyponti Ah ko

szinte ugyanazok, mint 20081 ban!
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M legt°bb esetben (16 082) bazmnsggiezhnikhithi@nydsss e | kap
gok ( v®dRbur kol at , bi ztons§8gi berendez®s,i nsttedhz k) mi ¢
d®82%-8t t eddxrzeksen 7 340 i nthez@dees®sellentv®Riieten dit- t a
8nya(az °sszes 10%a)®zked®49 a munkaeszk©®©z©®°k ®rint®s
(6%).

Hasonl nagys 8gr enehelRg®h @zemeltet®si szabBlyainak megszeg ®s e ,

az egy®ni v@dReszk® z juttat8si rend szab8lyoz8s8nak hi8nya,

az egy®ni

tv ®d Re s z

tatend szab§8l yoz §wvillBmaskosezabibi kat§pk&belek hi §nyosils8gai,
letve a z e gwRdReszk® z haszn8lat8nak elmulaszt§sa®s bsi2ztt8cs 8§ nak Wée-8nya m
zottzked®®e k .
A munkaeg®szs®y¢igyii Nt ®zked®sek | eghagybbBbesefmbama3 172
t - ni &z alkalmass8gi vizsg8latok rendj®@ ®rintR elRr8sok megszeg®se miatt sz¢let-
tek.
Tov8bhbi nagysz8m¥%¥% imit®k&e@®PsIt miholzaott ts&g az al 8bbi
miatt:
i a munkavs8ll al -k muwrgyedh@Resz&% hasZnglat@ralkmi ni m81 i s
eg®szs®gvedel m®n yegsreg@se
T azelsRseg®@Rlyny¥jt8smegszer vez ®s ®r e, el sRseg®leigh®@l ¢ ek k-
j el °lvRsnRartek 0 z - nsegszdén@®ske y o k
i a fogl ®&lgl®ez s ®g ¢ gy munkav®kelgigfeladatainak ell§t8s8val kap-
csolatoss z a b 8 | eygoskz eng ®s e
i azelRzetes alkalmass8gi vizsg8lat elmulaszt§sa.
Egy2003-ban k°zz®t ebPdzerintakeershk&diel mi tev®kenys®g sor §hn
k°vet kmunkabalesetek sz8ma( munkak®r°k szerint bontva):
Munkak®er 3 napon t% Hal8los Csonkul§- ¥ sszesen
gy- gyul- S0S
KereskedR 17 17
Elad- 757 1 1 759
Piaci, wutcai, Vv&8s8§r 1 1
Cru-°ssze8§ll2t- 72 72
Felv8s8rl -, 8tvevRHh 8 8
KirakatrendezR, dek 7 7
Egy ®b Kker es k ezd8esl onki 69 69
¥ SSZESEN 931 1 1 933
2003-ban (is) a nagy S8ruh8zak foglalkoztattak nagyobb sz8mban elad-t ®s 8§ru-
O0ssze8ll2-t ( m®m mind k ®t munkak®°rt egyes multinaciion8l i s
2gy felt®tel ezhet R, hogy a k®s Rbbi ®vekben az ar §
a sajn8latos hal 8l os balesetek sz8&8m8nak n°veked®s:

A munkag¢gyi
t8k a

magyarorsz§8gin§8l

12 gj

Koch

ztons8gos
ME&r i a

munkav®gz®s

el | enRr zs@Ghegy @ gltiniadion §i3 ¢®gek magulakalthoz-

8§81 t al MinkavRdelimigkals/aSpulkat ® 23 2 mv o n a |

a kiskereskedel emben 1

2003.

N®p s
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munkav®delem magas sz2nvonalon tart§s8t me gk ° vet el R mi nrResn®gshziezrt¢okse?tt.
(Szemben a szeg®nyebb®g®ige&l angmig®r tt mhek Re®dbdi Bhy
szakember ek, mudsderakv.)®d el mi ren

Eam®gés VisszadtTd) ®Fwk t @ tnfesy § |/ | eal perAtt 8mesbrta naci on§l i s

a kockS§zat ®rt ®kel ®sben meghat §rokevesallk ksi®glav &l
fogl al koztatnak, ez®rt a dol goz-i lels@ettsz Som stz¥®/ yuan

4. Munkav®delmi k@viselSk a kereskedelemben

Az OMMF jell @&mt GstebRat ®sutnkavsgl |l ®&-- k muil
del mi ®r de kv GtRer [Rhime k ®p ki®s s l®gt et en ¢ | S
zettebb a nagyobb c®gekn®@idyormgry®saazt §ir
a multinacion8lis c®ekn®l v § | tatak munkav®delmi k®p-

viselRket, ot t , ahol egy ®b k ®&na muwn krae;mgdyd z €
kapcsolatok.

Nemcsak a korm8nyjelent ®s, de az Orsz8gos iE£rdekeg
zotts8ga foglalkozik rendszeresenga munklaod®d all e m
laj el ezt e, hogy ®p pke®p vai sneatoiRgarité@eah ez OMMF YjszerT gya-

korlata. M munkav®del mi fel :cgyel Rk el l enRrz®sei k sor§
szem®/ yes r ®szv®tel ® az elRlsemRrhzo®szeskeSmr,ul makt adéh
k®pvisel Rk Amegbecs:| ®seo, i/l etve el ismeras®ge t
v§l/lal - -k®keor®ben. o

Mi vel z° me®pSeuh8zakatmTk°odt et R multinacion8lis ® ®gekn@
del mi k®pviaslel R&let ®t ¢ logmghet R, hogy el sRsor®-an az
gekben val - eziatkhvet®sre ®uerges ellenRrz®si m- dszer.

A leguit-mbinkav®del mi muwnrkva®n®d eslzneiv §kn@g zit sl R
i2004—ben volt, amikor is a kereskedelemben 146 munk8ltat-n8l v 8| ats zt o

t ak ©° s 234ensuakav®delmi k@viselRt. A v 8l aszt §soke-er edm®
rita kereskedel mi Budagesien € b h a la - KmeuaykkCabvb®d e | mi
k®pvisel Rj ¢k. Mi v el ugyanitt mTkodife- a mul t
gadhat- a k°vetkeztet ®s i s: a | e gn 8 gaysozbt bo t kt earke sak enduen ks
k®pvisel Rt ala- knunkav§glI |

A kereskedel mi §gazat ban e giyaKereskedelmicAtkblmazdtvtak s z ak s z
Szakszervezete (KASZ) 1 javasolta a munkahelye k en k®pvi sel et ®t ekl 8t - s
s®gvisel Rkreeglde mPagy zz®k a @&enphogyv 81 1 al - k k©°r

a munkav®dlelmi k@pviselRk megv§laszt8sa t° rt®njen eavidRben
a h&rom-®venk@nti ¢zemi tan8cs v8laszt§ssal.

Byor m8&nyjielllentMusnk av®del mi ®rdekegyeztet ®s
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A k®tf ®l e
egyidRben, mi v e | a

k ®p vi saenlemm tmindi@ ¢°vt@lhets zt § s
MM &k °hyve szab8l yai

sz8gosan azonos i dRpont ban megr en (
|l aszt 8sokat el sR al kal ommal a199371 ba
vedel mi k®pvisa&d Rkl R9dsTRb euniréltaBsrztt ® n t
ben az ®vben | ®pett hat 8§l WAWkaega munk
mi tan8§cs mand8tuma h§8r omvisRBvRIE® a m
n®gy ®vre sz-1|.)
1998. volt az az elsR Aide8lisd ®&, ami kor az ¢zemi tan8cs ®& a mun
v8l aszt 8sa egy,adRPerttkketR®®yaek akkor, ha a megv§gla
kell p- tolni.
Munkav®delmi k®viselRk sz8ma megy@nk@nt:
2004. 20074
Munkahelyek |%Lllgkibé |
Megye sz8ma,| V§I S| Jhomunk- V8l as
munkav{k®pvi k®p vi
k®pvi§s sz§mv®dep' sz8&m
lagztottak Visgi
lasztottak
Baranya 6 10
B § &iskun 19 31 7 8
B®k ®s 8 8
BorsoeA b az%&jmp | 9 9 7 7
Csongr 8d 9 15 2 2
Fej ®r 5 5 1 1
Gy RlosorSopron 3 3
Haj @%har 8 12 7 7
Heves 3 3 2 2
J §-BlagykunSzolnok 10 12 2 2
K o m §-Esptemgom 7 10
N-gr §d 6 9 5 6
Pest
Somogy 13 21
SzabolcS z a tBer&gr 7 17
Tolna 6 12
Vas 8 8
Veszpr ®m 5 5
Zala 5 5
Budapest 9 59 5 7
¥sszesen 146 254 38 42
2010. megint egy ilyen ide8lis® | es z , Rsszel, ami kor az

megvsg8lasztott
hatj 8k meg

A v 8l asazbt88 sy asz a

¥ 200771 bfeal haszng8l va
k®pvisel Rt

kav®del mi
| Rt

Munka T°rv®nyk°nyv®ben
az ¢zemi tans8cs
ahol |l ej§8rt

munkav®del mi
r ®szv®t el i

k®pvi sel BRkz erarnadt§y & Ilmas 2
- lks®@p Wiss eruentk@&tv e |
t aln-§1

@d eplamit ijcd gagick

v8l aszt 8sok
a k®pvisel Rk

adt a-
mand &t uma,

|l ehet Rs
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kav®del mi t°rv®ny i s tar VEDD WAGAD (MuzkaeviRoelem ark@asz | et e z t
kedelemben) k®zik® nyv elsR kiad§s8ban.

Rem®l j ¢ k, hogy minden munkahel yen, ahol aafelt ®te

nak ¢ zemi tan8§cstagokat ®sAKASZilkav @d RlzmRie Hk@&jxv ihsaesloR
minden segts®yet megad sz- beli ® r§sos ismertetRk form§j§ban. *°

5. Speciglis kereskedelmi munkav&lelmi gondok

J-l Il ehet a ker eskkp th@dSlos indesetek lsZSn & sle n® -
“\1 h&ny Tlefsgget | enyg | att |, hogy melyi k 8gazatba
<> bizony ezek az esetek megt °r t ®nhet nek, egp kg 8rbabei s. It
= j 8rt egy sSszer enccsa®telzeent¢gR, j@8sr te gtyarnmumk at 8r s

targonc8s esete:

A targoncavezetR a rakod-|lapon kivitte a

letette az Yt fel¢let®re, ma jzd ah &t rraafkeold® | Raepn eatl b e r

vill g8kat. A tol at 8ssal kanyarod- wvill 8sltargonc

| 8stargonca mellett besz®l get R, av §lalkald8ts,i 4dleil

boka k°rny®Kki z %z - d§s o®t shE&Rtitle®s ta sbzaelnevseedte tut. § nK

kezt ®ben kialakult -tgdRRys| 8ald8pot smeatgk koker
tel ens®galsgkddzt.a h

i zemcsarnokban a kijel©°]t “Wt on egy targoncat ol

Bal |l 8-b ®B&r, koponyas®r ¢l ®st szenvedethalt. 3 nappa

| smer v® aMMF meg8l |l ap2t8s8t, mi szerint kml°n°se

nepek “Rat el l enRrz®sek sor 8§8sokanrik8ltata pnegszet al j § k

gi a t8rol8s WaE¥ szabS8lyait (t %l zs ¥f ol t a rMemoelenR Bk rendsze-r akt §r )

resena targonc8k 8l |l apot8t, ez®rt nem veszik ®szre

Akiiktatj8ko a kulcsos ind2t- k®sz¢ |l ®keket (a ko°n

hangje | z R ®k@&ks z ¢ |
Szi ntt@&gonea Avilla-8gaio okoztak hal§los balesetete gy r akt §bepan 2005

A 4 m magas,s xe€mkezZidt®ars mTtr §gya rakt8rzban tar

t ek. a targoncavezetR az egyik alkbhgobymsaanaat
vl ag8gakat . a villag8g tetej®n | ® VR r8cs ea ferde
tet, ami be bel eakadt, jobbra eltolta a oillasgg
rul ni kezdett . a targoncavez&han |lelukgazodet,t nmsaz ad
l end¢l ettt RI el Rre esett ®s a VviSRFa§ @®s@&gzdeer ek a
nap belehalt.

Mi nt i smeretes, a munk8ltat- -k alapveuRKkawm@dkealvmide

szemponthb-1 A8t vil § ket bzaz8Rki@kelj@®k d koek®Zatekay. £Regt ds je-

l ent i, hogy a munk3§8I| t amilyenkvesz@ylesaz a tev®&enygs®y, aneel m®r ni

a2 KAsz h o wivwekagz.Buni most i s megtal 8l hat -k a munkav®de lumi k®pvi

ment 81 §8s8hoz sz¢ks®ges iratok (Szakmai seg2ts®gny¥%jt8&s menyg,


http://www.kasz.hu/
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lyet n8la folytatnak. Ezt kel |l tennie minden munk§8Iltati-nak, a
k°odt et , Illnauln kkabmeg. a | k

Ha v®gi gt ekmilyenjt@kezRkmdkPdnek k°zreegyT egy munkabg-ztons§
ingat:- vesz®ly kialakul 8s8ban, azt | ®delmidegyzegt hat j u

az, ami hez a kereskedel mi munkav Skotlnakkelk nak ®s mun|
\Tipikus kereskedelmi munkabaleset okoz-jaa haszn§l 'Aii\ & mun-
kaeszk?z%ok ko°zg¢l a LETRA, amelyr\ﬁag;ynek, ar
mell ette 811 - -kra, de amel g ans@lakn; |[Ue EB e n ®r he
gyak. T8 maszt - la@tzrneBR @Az ban . k ®tigegsgk | ®t rfles nese-y

tetokoza kereskedel emben (dyiaskreaban 8hd pSsSmpgd k), ®s
|l eggyakrabban nagyon r ossza nbieslzeakdt K | amkpea t th®almb rnvyainr
ra, de nem egyszer a helytelen haszn§lat is.

Ugyancsak sok baleseteto k o znak a ovRdeler h®&kgli, forg- alkatr®zek, @®Bs- n
h&8ny esetben a ftedokoznedskRd sRsdke-k.f el ¢1 e

Ha 8ruval t¥dzs%foltak a rakt8rak,haf i gyel metl en volt az a mi

elhelyezte azokat1 m& i s k®s z a mu n kakalegkiseld maozdulatea t 8r gy

rg§nk eshetnek.

A k@®nyelmetlen mozdulatok ® k®yelmetlen testhelyzetek r e n d k &-v ¢ | v
I

szwd s ek, hi szen e zreakonmaln&midrsz ®ekseel thbeet Rg-s ®r ¢ | ®

beteged ®s okoz - i, fi gpuk®Pmek kp2ellgebnthtkeegzyRE t ¢ net e
nem egyszer orvosol hatatlan elv8ltoz8sokat okozhe
egy t¥ szTk mu n k a v ®lely @ il . egy szTk p®nzt §rfehgyegy i nfor
megbotl8s, megcs¥sz8s, rossz egy®i m-dszer ( p | . egy mindig azonos m-
mozdulatsorb an | ® v R hi b8t annak ®szl| el ®@endetlent hanya-em i kt &
golt munkahely. (Sokszor el Rfordul, h ong’yg °a tc seil lhlaongy-aigvoil It
rakt8r, ®gliRIGhekytatB8Il hat - . .)
A szakmai irodal om mint str€3sziaockgza nty®nweSmRta (

munkavs8llal- -k tipikus munkav®gvu8&czi mknkaheglyem®ny e k ®n't

Az al 8bbi t ®nyezRketml £t zikai et@nyjelBiude@sszRly e

forr8s a kereskedelemben, s Rt v an, amelyi k nem is fordtl el R
jess®g kedv®®rt ®rdemes megeml 2teni ezeket:

i villamos h8l- zatok ®s b e r e n tha@dzoR®zsheddiamos munkaeszk® z° k
villamos f° ldk8belek ®s gy Rz et ®k e k

el ektr omelektroBosé§go kozta t Tz vagy
elektrosztatikusf el t °1 t Rd ®s

el ektr omsug8rza8swveasg y r@zRaskesug8rzs§s
zaj, infra- ® aultrahang, IGzerek has zn g1l at a
nem me g f ermumkaRelyi vil8g28s

ng§s

mechanikair ez ( ®®9ul k®zi szersz8&§mok, j&rmTvek)
szennyezettmunkahel yi zbkeyegRz? g8 aeroszol ok, porok)

tYdnyom8s alattvagy ki s nyom8sban v®gzett munka
kedvezRtlen idRj8r8sif el t ®t el ek

|
[
[
[
[
[
i
T
[
T
T
i v2zenvagyv?zalattv ®gzett munka
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Az a lfi&iblbgiai, idegrendszeri ® spszich®s t@&yezRk k °© z ¢ | a |l egt©°kb jeler
reskedel emben i stress@osrk@ht@.gt S bbsz°r

Munkaj ogi cgyekben jogi seg?ts ®gagyadkrark ®r R Kk €
e "\ panaszkodnak, hogy t%hajszoltak, hogy vezetRi k -vkjl&tk va
@ elviselhetetlennek t ar ttes§ panaszaik ( f 8 dal mak, rosszul

akad8l yozz8k Rket a munk&8&ban. Legfgyakrabtk
/k®nt dukt tal §

i aneh®t est i munk 8§t
T nagy koncentr8ci-ti g®nyl R munk§t
it Yaltenz?v vagy egyhang¥amunk § t
I @®szakaimunk 8§t
i egyed¢l vagy elszigeteltenv ®gzett munk 8t
|
|

s z e m® fepyadet®seit, t8mad8s8§t ( er Rs z a k)
a feladatok, munkafolyamatok vagy munkav®yz®s szervez®si hig§nyoss8gst, °es 52
hangol a8l atnissSgt §aveaatglyam8st§ e ki ®jt hteltweatg yektsehg k e v ® s

for m8ci
I emberi kapcsolati t€nyezRket ( p ® d 8 ul ki szol g8l tatottssgg, t
passz2v doh8nyz8s,sthg9zexus8lis zakl at §s

Az egy®EztR@®®nyi |l v8ntartott t®nyezRkKk befiziRdg ki eme
akis-®s° kepes m®ret T Mmazokdisthi®nyStkmeslly et per sae m§s

tokban is jellemzRnek t aHa8slotnla amu nak at¢°gbybiis—e§|g|aeznaE«Ii
kedel emben is sokszor hi 8nyoznak a megfal el R, e
kalmass8gi vizsgS§latok, ®s bizony sokszor hi §GlReszkor%%kk a m®¢
is.

De ugyancsak gyakorihibai ®s ez 8l t al gyakdraz vesz®l yforr8s is

I eg®szs®y¢Qgyivizsg8lathi §rfyd . ®j szakai mu n k Sdset@e®)y z R munKk
I az¢zemeltet®i dokument8ci- hi 8nya vagy hi 8nyossg8ga

i mTszaki tart afelghizsg8trthsS8nymk agy hi §nyoss§ga

i elsRseg®lyny¥t8shi 8nyoss§8ga

A kereskedel emb e iioglallors8si knegbetegkd®s, mmelyeket
t ®nyl egesen jellemzRnek mondhatunk:

T mozg8sszervi megbeteged® (h &t | | et ve dege@®@&si®yjvdal om
T a munkahelyi stressz (ame | yet nagyon sokszor nemogy dia
sabb vizsgs8lat ki mut avaljja8 babkiesss) a bet egs®g oka

®a munkahel yi stresszrRI ®s a mo z g 8esns zke¢rIvlin nieegj beezt eet gheedn® ssezk:rl R
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1. A MUNKAVEDELEM KONKRET GYAKORLATA A KERESKEDELMI EGY-
SEGEKBEN

Eur - p8bam®sa iz®9anr ends zer i pr obl ®m8kMSD+)ljelentih & munksleok e t a | di
kapcsol -d- |l eggyakoribb probl ®m8t . 24%-&szenvedahi8tf&8ni - mun
j8st- |, ®22% -uk panaszkodik izomf§jdalmakra.

Az Eur- pai Munkahelyi Biztons8gi ®s Eg®szs®gv®de|m| gyn°ks®g (an- g
gol r ° vOSHA,t ®magy ar n ®p s z eBilFao- |e' lgyné ks®y i®
foglalkozottamunkahel yen v®gzett k®ZI teher

®s kKpakokkal. Meg§||ap2totk®k,f|daajda<®z§®srmozgat
a g®pi tehermozgat8si k ° z ¢ | az el Rbbi (k®zi) m-don mozgat| §
heket az eurllahi k mmnkteg§y har mada.

Magyarorsz8gon a

k®zi anyagmozgat8s k° zben t°rt@nik csaknem minden
harmadik baleset!

Az gy n?° ks RgmzétinF: kuszpontokathoz ot t | ®gyntks®y dazai arnd§ja,
honl apja el ®& het R:
http://osha.europa.eu/fop/hungary/hu/

£rdemes Al apoz E&8-O8HAMonlapon? sls z @z vgayninjatkv e a hal yes g
tokravonat koz - inform8ci -k ®s p®l dg§k, amelyek a k°vet

fel ¢gyel et hat -ekBtgotat- i ®srSmyhatat8§saie r v

esettanulm8nyok

a munkahel yi k 0 c k &£zRd beavatkozr@gbem Rat &a ®t

term@kismertetR (fizikai, k ®mi a i ®s bi o,la nguhkahelyert liasey @ Iz IR& t -
egy®ni v®dReszk®°z?°Kk, munkag®pek ®s eszk?©®z°Kk)
nemzeti vagy nemzetk®zi dsamnabk§rnyp/! gpiabviye mwBd Baty
ellenRrzRIist8k ( p ®1 d 8§ u | muzmn ka@teligd R t ev®kenys®gek)
adatlapok ( p®l d8ul vesz®l yes anyagokra ®s zajos ber
eml®keztetRk vagy zsebk®nyvek, munkahel yi h a s k®Rpz®&si iaform&ci-s z 8§ n't
k(p®I dg8ul munkav§8lIl Ifall -nk ma kimdzz g Bt teheek t b))

AzMSDki al akul 8sgz @l yeir e hz22004. Gvieeur- -gpaifkampsay tmeem§ jaa

d.egyen k°nnyebb a teherd”’

AzMSDkapcs8&8n felh2vtuk a figyel met a tienherici,p ealk®sr
m8s i smérajget Rl il lTusztr8ltunk:

17errRI a VEDD MAGAD k®zi k°nyv el sR r®sz®ben is sz-I|ltunk!


http://osha.europa.eu/fop/hungary/hu/
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helyes texttartas emelésnel

A Bilbao-i l gyn°®ks®g elinedzeMSD ®b & &k®izmmunk8t v@®yzRk a legvesz®
lyeztettebbek, ak8r szakk®pzetemk, ak8§r szakk®pzetl

A felsRve@®gtag megb et ege d®s aRket(!)n&rS8ibnbt i a , mi nt a |
(fRIeg az 8l tal ke gwe®gmetttt ) mu nAkza EjUedn Ri do
v ® gez 8l land-an ism®t | RdAdR munk8t, -szemben
gval

AzidRsebbeur - pai do M8Er kblt®m®PHr - | s ziddnwoll ,na k |
a jelentett h8§tf§8) dol®vEY ekt el s D@ s &6 50;
vagy anns§l i dRsebbek eset ®b d%t h8ssbb Sok i
idRt MSD-vesz@lyes helyezetekben dolgozva. A’ m8sli &mz R ok, hog:
a munk§8t fgatal Ggseg®dzrsRges f@fi dolgoz- k sz8mS&ra tervezik meg

A bizonytalan 81 | 8§s ¥ dmil mto z p RHt&dzott idRre sz - | -, munlagriR-
kelcs°®nzR c®gek 8§ | tszetzRd®ssel rendelkezRk j el ent Rsle@t vannatkR&Rt ®ve
munk8&8nak ®s f §jnduan kmeavs® of z8® skinskzhte |l y zet e

Akereskedelem mindennapjai baakameghédnyRget®st Isom &In
d R, vesz®l |l yel j 8r - nfTedletedt,mamalykket al @nmatikeusan vRhezrekn

el munkat 8rsai nk, m&s mTvel et anegtermdzik, ®g z @sg&t keel zRIri ek
me g . Ez ut - -bbi eset ben nyagy kes®Ily & vaa nvassorrdd ky,e kled g
tikusan v®gzett munka soréni sokszor a fokozottitflirgy®nlheem nteik§ nby

esetek, vagy hosszant art - s ®r ¢ | ®siepk azMSD elr e \hedt ®dgTs Gbg e t .

Aut omat i kus mo z dnagyantsakgzé&ral kjo 8P médR z R s Yl y Y, me®r et T
(8ru) egyik helyrRI a m8si kra val - 8t hel),ypetez ®se (r
hercipel®s.

1. A helyes tehercipel® szabs§lyai

a k®zi tehermozgat8s= egy vagy t°bb munkak&8hlyaPRgekR
azaz a teher
i fel emel ®se

T |l erak8sa
i tol §sa '!.""
T h¥%z 8s a i
i hord § s a |

i mozgat 8s a
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A k®zi tehermozgat8s k° nny en Ilo8Sks@rgl@saeket ( f RI e g, ha azt
megf el -@lloR mMmM®PgmiRkK) a gnéleke dh®s @Beals RakR | @s
kock8izatmR, enungte@&kberf vet ke
T a v®5 izomrendszemelfRdlnyoazngaattos teev Gokazmay ®®g e’ks mi
hal mo BlHagotroml8sa, ®s ennek k°vetkezt ®b glentkfeezlR ®p R
elv8ltoz8sok,pl.der®k t 8j i f 8j dalom il l etve

T akut s®r¢l®Rsek,p ® d § ul bal eset ekbRI sRe&r maz- v8g8sok
| ®phetnek fel.

Az alnBulmkaiv®z®ssel kapcsolatos t€nyezRk okozhatnak el v 81 t oz 8s okeat , me g
d®seket:

I rosszt est ()art §s

T gyakran ism®|RdR mozdulatok

T k ®erRkifejt®s

I ak ®® kar vibrS8ci- ja

i atestsz®vet ekemecaniRai kybom8set | en

I hidegmunkak®rnyezet

I amunka szervez®s®nek mi | yens ®g e

i dol goz- 81t al a munka nfelipg8s pszichw-z @9 ®7F BI iRl mah &h

nyezRk)

AhS8ts@¢l®k oc k 8§ RRgt dtehrera
t“A neh®: ni ncs meghat 8rozott ibdagy20@Nky®go s Yb ¥ul y Kk
felemel @b eembder sz8m8ra neh®z

i tYdnagy:ha a teher nagy, az emel ®sra& ®s ho
b8l ydlkataz hogy a terhet a elebe mrtskket z a | e
nem | ehet betartani; az izmok 2gy hamar ¢
‘ i nehezen foghat- meg: ez a t8rgy megcs¥%sz8k8hoz v
esetetokozhat ; az ®les sz® T vagy vesz®l yes .
a munkavsgll et - k d®P®heti k el R
I nincs egyens’4yban vagy instabil: ez az i zmok egyenetl eth terhe
s8§ghoz vezet, mi v el a t8rgy swW ypontija tmessze
] 8t - |
i nehezen hozz&f®&hetRnagyobb i zomer Rt ig®nyel, hg&g KinyY
| 2t §safywsalarv8s §val kell a teher®rt ny¥l ni
T form8j a vagy m®r et e el takarj a a munka-v 8l | al
sz8s/ megbotl 8s, az es®s tvagy az ¢(tk°z®s | ehetR

ha a munkav§llal-
T h3j8n vantapasztalatnak, ak ® p nek®s f el adat ai i smeret ®nek
T @®etkorami att megnR a h§tmivé® n taparmlatdk czerint8az ad e r ®k t § j
probl ®&m8k kock3§8zatnumnmkz8 6BH te®tlkto°rtrta|®v®sk as z § m8 v a l
i fizikai m®eteilT magass8g, 1 @k ®p s Bl Py R megn®°vel &k a t
| ®s hat8sait
I m8kor 8§ bdRasnz h§flgj€sokat

e |
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Milyen t¢ netek utalnak h8ts®r¢ |®sre?

T el sRsorgermo®saa a mel |I8gyr&seek E@eN®Be ( h Yuz - d 8 s a, szakad
bev®r z®se),

i ennek nyom8n t ar tk-ress8Hapdtet o k m@etegs®y kialakul 8 s a

I der®kt§ji megbeteged®sek

A der ®kt 8j i megbet ege dagoygk kR tzi®orckerortgokzpnraokb | a® m§ i

mi nt p @Rrdek ®iIscsigolyatest elRrecs¥sz8sa, izom- ® d8gysz°vet s ®r ¢ | BWms-e Kk .

g8l atok ki metg®tstz8I®,g el o d\Bterm@szeids®reged®siadolyamat mel-

lett a munkahelyi (er g on ) t®ny®zRkish o zjz8hatndka der Rlgh & egemme@®s ek hez
vagy felgyors2tj8k a m8r s®r¢lt h8tban meglevR el

Arossz ergon- miai munkat®yezRkn®vel i k a h8tra nehezev®t@lit. t er hel
Ez s ok helyzet bRI k°vetkezhet, p®| d§ul emel ®s, f
ny¥%j t-zkod8s ®s statikus testhelyzetek.

A csigoly8k 811 aprontg®ent- @ egy@sfelvRielelet nResk 2 gy
kider¢l hetnek pl.clkhorcesngomH y«kg kketzd gie p®sei ,
sz%°vet ek, | 8gysz°vet ek e | nefdzénoderthedRk , S®r ¢

» ' fel.

Ahhoz, hogy az el RzRekben felsorolt S®r ¢l ®s ek, megbet ege
kock8zata cs® kkenjen,t © b b $z&i@lyi ® £8rgyi, munkak®rnyezeti, valamint szerve-
z@sif el t Gell ® gk sBges

Szem@lyi f el t ®t el ek:
i eg®szs®g¢gyli ,naelgkfaellnealsRs 8&gl et kor
T a munkav®del mi , speci 8lisan a sz8IlIl2t8sra vona

T8rgyif el t ®t el ek :
i megfelelR

segbPee®Dr ket r (g®eY Rg®pek)
i megfelel R v®dR z?°

eszk?© k haszn§l at a

Munkak®rnyezetif el t ®t el e k:
T megfel el Popiald®gat 8s
T ide8lis belt®ri m®r et ek
i megfelel R m®retT k°zleked®si folyos-Kk

Szervez@®sif el t ®t el ek :
i megfelel R | ®tsz8m a tev®kenys®g biztos2t8s8hoz
T csoportos munkav®gz®s eset®n a munkat ev®kKenys®ge

gokkal rendel kezR munkavezetR kijel?®l] ®se
I logisztikai m-dszerek al kal maz8sa
18Biztons§gos munkav®gz®s a kiskereskedel emben 1 2003. N®p s

Koch MS8ria
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Amennyi ben a munkavsgllal- az anyagmozgat 8ikussor §8n
vagy valamilyenener gi af orr §s s al mT k © d be kel eartéhi az @pyad- ) , f el
mozgat8s legfRbb szabs§lyait.

Ak ®ainy agmo zlgeagtf8Rsb b s z el$RSokbpara h8ts®r gl@ek kock8&zat8val j&r-
k®zi tehermozgat8s minim8lis eg®szs®yi ®s biztons8gi k°vetelm@nyeirRl sz-I-
25/1998. (XI1.27.) E¢M rendelet tartalmazza.

A rendelet tartalmaz k& fontos meghat8roz8st is:

K®zi tehermozgat §8s:

Olyan terhek, egy vagy t°bb munkabél e@fttveEel aab
felemel Pe®®t el ®t , |l et ev®s®t, tol 8s8t- ameY%z8s 8t ,
lyek jellemzR tulajdons8gaik vagy a kedvezRtl e
I al - kkn¢éalk® n®hs8etns ®r ¢ 1| ®st okozhatnak;

H8t s®r ¢1 ®s
El sRsorban a gerli@vcR @®s8gay r @eslzlekt tse®r ¢ | ®se ( h Yaz -
VR®r z®se), val amint tart-san fennmaraakul Bsmos §

A munk©g8ltat - k°tel ess®ge, hodgynt®Ekzakiis e meSeakelgd &d o k
ki k¢szob°lje atk®zi, tvealgeyr nmoazgez nem vlask. -mel#®-hat - m e
let®ben r°gziett t®nyezRk figyelembe v@el®vela | ehet R | egki sebb m®rt®
k®z2zhet mozgat 8s eseteit.

K®zi tehermozgat8s i k ¢l °n°®sen s%l yos t eirehseekt Rkn® zai I
munk8 | t at - a mu n kiaavn®egnzn®si bheenl yeezii blyemh et s ®g e ¢
don alak2tja ki, hogy az il ylegbiztdnggz i anya
gosabbak ®s eg®szs®yre 8rtalmatlanok legyenek. A munkS§8Iltat - r
ehhez a munkav®gz®s megkieaza®smunkaljelgt t f el

le- g®nek megfelel R eg®szs®ge¢gyi ®s biztons§g
a teher jellemz Ri t ; tovg8bb8 megfelel R int®ziked®sek
sebbre cs®°kkentenie kel a munkav§gIl |l alnykijttt- f seengy?e g
s®get a 2rse mdle® le]tamelyetartalmazza azokat az egy®ni kock8§zati t€nyezRket,

amel yeket a munkak?©ori al kal mass8g o0o#eg®sizs ®Pd @M
szol g8l at, ilrleatded ®xz emwomka enunds®B| t at - figyel embe
Mindezek melletta munk 8l tat- k°tel ess®ge, h ogiyamukgv®k ozt as
del mi t°rv®ny err Blswzemdtnkoza: telhR?rr &Ss/diy8r - Ir- (t ° meg
el oszl 8s eset®n a s¥% ypontr - |l .vakKgyl °an °tseehne rf®al net gonse he
del mi k®pvisel Rk t8j ®koztat8sa ®s oktat8say- tovsghb
s®get fol etldatRsoamahy h8t s®r ¢l ®sek Kkock&zmdt §v8arl. |j(8A

munkav®del mi k ®p vi s ek arRpke sto§ ja®@losz tka®tt8esl8evzadt t s®gek et
t°rv®ny tartal mazza)

“Munk§ltat-i t&§j ®koztat§si kOotelezetts®gmudHKahelnyn,vahgay amumuknal
me g v 8ik, vamminthaaz eg®szs®get nem vesz®lyeztet R ®snybeiiz tnoagsv8sg otso mi
nak, ha % technol elgiz&tt t se®mget me kmunek.§ I K%ttt - nak, hogy biztos2ts
a sz¢iks®ges ismereteket, awmeg®se irg§muwmlk-8ldlattati 8§ ehegazer( L 8s
d®s)
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Arendelet 1. ®s 2. sz. Mell®kletei olyan t&nyezRket vesz sz8mba, amelyek figyelembe v® -

tele elengedhetetl en ahhoz, hogyh &t snurngkl 8@ st 8akt - k oheekl

valj §r- k®zi teheb#loygiat §s

1. sz8§m¥% mel |l ®k Il et a 2Ahed 199 8. ( X1 1. 27.) EeM ref
1. sz. mel | ®k1l et
A h8tde®s®lder ®kt §ji s®r ¢l ®sek kock8zat 8t megn®°vel

1. A teher jellemzRi
A teher k®zi mozgamdatel tBRsc®bhgh ®ask korc kjSelae 8t

-t Yal neh®z vagy t %l nagy,

-nem k®zre8ll:- vagy neh®z fogni,

- instabil vagy tartalma elmozdulhat,

-olyan m-don helyezkedi k el , hogy annak mozgat®g
reevgy a t°rzs hajl2t8s8val vagy el ford2t8s8val |
-k°rvonal ai (felsz2ne) vagy hal maz§8l |l apota (8}

z®s eset ®n.

2. Sz¢ks®ges fizikai erRkifejt®s

A fi zi kail seRskokribfaenj th@st se®r ¢ ®s kock8zat 8val akko
-t Yl meger RI tet R,

-csak a t°rzs elcsavarod8s8val kivitelezhetR,

- a teher hirtelen elmozdulhat,

-a test labilis helyzet®ben k°vetkezik be,

-ha nem ker¢l hetR ebegnhofyt®hR®&Ehagzokmeh®kyzet
3. A munkak®°rnyezet jell emzRi

A munkak©°rnyezet jellemzRi a h8ts®r ¢l ®s kock§gz
-nincs el ®g hely, k¢l °n°sen a féegggRlIeges i r8nyhb
-a padozat vagy munkav®gz®gl $nibdstzjRe sz§hht eken &
-a padozat vagy a | 8b megt8&maszt8sa | abilis,

-a hRm®r s®kl et, a p8§ratartalom vagy a szell Rz®s

4. A tev®kenys®
El sRsorban a h§

kovetel m®nyei
s®r ¢l ®s kock8zat8valbyj §Pba felVl

—Q

-f Rk®nt a gerincet ®rintR t %l gyakori vagy t Yl
-a testi pi hen®si vagy a regener8ci-s peri-dus
-az emel ®si, |l erak8si vagy tov8&8bb2t8&8si t8volsgg
-amunkaritmusb | yan f ol yamat szabja meg, amelyet a mu
2. sz8m% mel |l ®kl et a 25/1998. (XI1. 27.) E¢M re
A h8tde®rs®lkder ®kt §8j i s®r ¢l ®sek kock&§zat gt megn®°vel
A munkavsgl |l al - megkndcke&zeadte§ vta |h Skt esl®r ¢sl zZB&mo | ni , h
afizi kailag (a testi adotts8gai miatt) al kal ma
b)ol yan gerincelv8ltoz8sa ismert, amely a geri-
betegs®g, discopathia),

c)amnkav®gz®shez al kal matlan ruh8zatot, | 8bbeli
ddnem rendel kezi k megfelel R i smeretekkel, illet
Aza)b)pont ban felsorolt t®nyezRkre a munkak?©®ri al-
met kell ford2tani

ZEz®rt tartjuk szi¢ks®gesnek aitke®n szl | Dk reitrett kodbe®z mi

K®zi k©°
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Rendk?vg¢l nagy sz¢ ¢ks®g van atrerrah e kheotg ymoaz gteag riokaakv, 8 | el |
megfelelR anyagmozgat8si technik§kat, mel yeket az egyes moegat §si
zetten az al 8bbi akbaoni fjoggylalktsa®g’:ssze a Bil b

1) Az emel®s speci§lis szab$lyai

A teher emmdgRellderveinRafdladat ot, ®s fel kel r§ k®szg¢l
T tudni kell, hogy honnan hova kell emelni a terhet
I ismerni kell a terepet, ®s meg kel r-la gyRzRdni, hogy
munkav8lalkald-8| yimgent es | e
I aterhetj- | kell megragadni, megfogni
i megkellgy RzRdni arr -1, hkagze,a anutnklae/r§f ®g hadeyéiket | e

legyenek cs¥sz- sak
i ha a munkvav &lklialm8 s s almindgeytent légyemekeikzi8phan a fel-
adattal, mi el Rt t el kezdi k.
Atecher e mel RyeatkezRtechnik8t aj8nlott k°vetni:
i L8bhaithel yezze a teher k ®&estemlteherlfi°sr a %gy
°ttl egyen (ha ez nem kivitelezhetR, t

a lehetR |l egk®zethezdb ker¢lj°n a tehe

!'i i Emel ®bhdsznglja al8bizmait!

i Egyenes?se kia h8§t&t!!

i Egyenes, lefel®f o r dKRatokkalte mel j e f el r®s. [ t e

T Aterheth¥zza a t estlegk®zelebb | ehe

A hc8avar8s8t ® shajl2t§s8t el kell kergIni!

Tol8s ®s h¥z8s

i a tol 8§8st @est dajBtzs¥y8val a®Ryezze; t ol dRg°k elRre, h %4z 8§ sk or
dRlj°n h8tra

T biztosan §lljon a talajon, hogy el Rre/ h8tra tudjon dRI ni
T ker¢ljea h8t csavar 8s8t ®s hajl 2t 8§s8t

I az anyagmozgat Jlegyen mgahty¥&maekdslata, hogyak e z®veld-er Rt t
jon kifejteni
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I afoganty¥%a v8ll ® a der® magass8ga k° z°tt legyen, hogy megfeg el R, n
terhelsRtart8ssal tudja tolni/ h¥%zni

I az anyagmozgat: - eszk?©?z?Kketkerékek m®egekmejg-fle éked rRbdn,
g y e n akadgtymentesen guruljanak

T apadl- kem®ny, egyenletes ® giszta legyen.

Afogant y¥ magass 89 8§ n adzekena gocskontjavitjnat §eat t a&s*k-8st |, ® s
kenti atol8s8hozs z ¢ k s érikafejt®st:

Ut §n a |BEroRE - S

VA | e

el Rtte

el Rtte uts8na

M8s szab8lyokat kel koevetni, ha an tnhuan kka®t8 | \ aad y  te
munkat 8§r s egy¢tt v®gez anyagmozgat 8§st .

k)Az egy ®s t°bbszem@lyes anyagmozgat§s szab$lyai:

i nagy t°megT terhek megemel ®se el Rtt bi &Bto0os al §
bakat, a gerincet (1| 8smozdulatso)l Rz Rekben i smertet

i nagy t°megT terheket csak |l ass¥%, =egyenletes fe

i aterhet mindig eg®sz teny®rrel megmarkolva lehet megfogni
I ateherk®z®pontjaa | egk®zel ebb | egyen a t

i a terjedel mes terheket v8llermvagyat est e
h8tonk el | asiz8I1 | 2t

i a teher | erak8s el Rtt mebjztokhs8golsandeyekirtRetli arr - |
T aj8nlatos a | er ak 8«dStRieke¢e ey hel vd Rziet ebegy ne
meg az ujjak

I hossz¥%t8rgyak ( cs° vek, rudak, szl Il ¢#8®8pg&k, hgtlon) vagy \
v®gezni agy, hogy a t rmgierred & gatogaRfelet®lgeeg i eeng a® 8 b
cgyelni kel l arr a i me®jéncggeteletles villambs?’vezett®k- t 8r gy
hez(!)

i ki z8rsz8lllaeggagy reszkbzzell ehet emel ni 200gkg 2m881 | 2t ar
zsa!) ®s enmeklekellehezebhb

T hossz¥%t8rgyakati s eg®d%®s zk®t°bheh%gy sz 8l 1 2t hatnak, ha

i a sz8IlI| 2tégyvldalo®geRikezkednek el , m®g hozz
szerinti sorrendben

I azir§nydt- szem®ly a sor v®g®n 8§81 |
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i sz8Il I 2 edyeztetkaRzt tYat vonal at ,ez®ny@®lzpoatkatt, a

nemcsup 8n az egy®n sz Szelvedtst|®g?vedelemkied®st, de

a v8llalkoz8sok ®s a n&hzsGekgeljzrdak §gBVER S8 r a

mi nden muln-ktav®&raihmartkdhel ty i fel adads ®ke I®r tmdkged!| Rz R
t ®zked®sek bevezet Gsl®seelar ®s sehan®konh®PzsBg8&nak ell e
me g e leRR k .

f A helyes tehermozgat § s s z a m@gs@a®senMSR ki al akul §sénelyz vezet

Ahelyesanyagmozgat8s (teher ci pisbdaserethat, hdge cstkdne de |l e mb «
hetia s®r ¢l ®seket, a G@se gabgeyhergke&db® sle kkeitg s R naptk sz8m
heti k, a |l egnagyobb szol g&KekihenékKiidReRE 2 munkaentR k a v § |
piacr -1 .

Ennek ®rdek®ben nemcs ankaguk amunkgliats Bik sokdt teketnekl, a

megfelel R tgkgwegtelr e®t &®s ®vel, a helyesnk&vagln: ami a
munkav®gz®shez sziks®ges Mmodkak®°® mgigmRkreyeéklkdIRzni e
k&gl tat - sz8m8r a ketelezR, a saj §t tev®k eBry s ®g s

r ®s 01 nek.

Megj egyezz¢nkunkhogwia Kozl °ny 2006. ®V i 4 . sz8&8m8hbat
®s Mugkia¢ FRf &l°gzgywd l@dutikav®delmi fel¢gyeletek egy¢ttes Y“dmutat§-

sa a munkahelyi kock8zat®t®kel® v®grehajt§s§hozo c. dokumentumot, amely sok
seg?ts®get ny Yj t a munk3§8Iltat - kn akapcsolatos felaélataik e | vy i k
v@eghraj t&3 §h

B L et ol htth:wvRommf.gov.hu/index.html?akt_menu=221



2. A munkavéllal- eg®szs®y®, testi Grs®Y® v&IS gBvek ® eszk°z°k

A munkav®gz®s s or §nunkaeszkUzfldetahva8slzZina8l-Tha |l $ g ke®ges,
e gy ®®&Reszk®z°ketvi s el munkav®gz®s k°%zben.

A kereskedel e muekaesikaz8kzenigdot at koz- szab8lyokat r
i smert &EDDIMAGAD k ®zi k°nyv el sR r ®sz®ben, ¢-z®rt f |
j ¢k ¢ DRBvebb@s s mer t e®Regzk®z%kkelk apcsol atos szab8l yok

) Kezi sz§ll% - eszk°z°k
Az el RzR fejezetbekh a®sej@deszh® 2 ag®lak ¢ lui anyagr
ahol is ismertett¢k az al kal mazhat - ®s af-8nl ottt
tand- szab8lyokat.
Vannak olyan helyzetek ®s el v®gzendR munkafel ada
kell vennies zk° z°% ket is m eeh sz Kl b bks2 8112 §6i teszkP a°k ®a knv a
nak bonyolult g®pek is.
EgyszerTbbs z § | | Zk °§=:°% k

egyl ® k@tkerekT talicsk§k

a ke@®zi targonc8k ( az Yan . mol n8rt

Jé al@rsk me s
,' | ; - .:r

Cl t lmah &eketaz egyszer Thb sz &lals2ztng8d ij §&s Aka’gzakt-eotr s z § g

a cs¥zds8k,

l eg el Rf ordul - m§8s g@esz®sSelf®ekj It RPdbtbenky i krieglifeka®s nem el
p4S
Az egyszer Tbhb s zh@dzi§kati8Bak fRobeszab®yaiz © k AT
i %gy kell el helyezni a s zrelessénelale d - gyakat,
i a rakomgavarjaa ki |l 8t §st!
T a sz8IIl2¢t:- danmegnbramislat (e @2 e tt, s Yl y, t °meg) be
tartani
i a HASZNCLATI B& Kefl ¢aft@s!Tpl. haasz 8§l | 2t -oens zrk®dzdta | v
It 8k el , akkor htzni lkatl 1esz2lgy®Bb teclenibekelal s:
T acs¥szd8k e s e t ®&bgeynekell arra, hogy ha a lejtRsz°get r o s s z u | v8l aszt

me g, a sY¥rl -d8s nem megf eRBygsebeBs®Rjed Sfihgy@esz, e z ®r t
ami r erbdak 2evseelt ves z®I1 y &is vRgseElpgs@nmidit ka aeher meg-
akad, a folyamat W ra ind2t8sa okozhat bal esce
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I ahhoz, h o gy Y@ lebesskisizdét &, me g fseg®dedzkR zt kell bizto-
s2tani (vagy megfelelR 811 8st kel kialakz2ztar

i vigy8zna ke| | hagyldalamesdidizal8&«l Rkik@pdzeegy amrsz 81 |
tand- t8rgy ki ne essen

I ha a c¢ fhasan8latan kavel van, me g fv@delmieRs zk° zt (ajt -, r§
biztos?2tani, hogy m®g v®l etlen¢l se ed&sen be
|l §on (megol d8s | ehet az is, ha haszn8lat wut 8n

i olyan m®retT cs¥%szd§tvey® isbelShassad maak i ke heolgR| ¢
®s megfelel Ren felk®sz¢l hessen a t8&8rgy fogad:¢

m) G@&oi sz§ll% - eszk®°z°k

nagyobb t°megT ( m®r eV, s Vi y ¥) §rut kel l sz8Il Il 2tani,

ember ereje, sz¢iks®g van g®pekre i s.

A g®pek al kal maz 8 s anegn2welhédtiaanbalesetek vesz®ly®t, az alkalmazott

energiaforr8sok ( p | . vi |l Inagyoblg tefjes2tm®ay ( gyor sabb f®sg8s, i
stb.); a g®pek 8ra pedig befoly8solja a beszerz®syg
szl - d°nt®st is.

A g®yiagamozgat 88s sor8&8n haszn8l atos eszk©®z©°k:

I g®pime g h ajtar§Gomcégk
M
£ g i emelRasztalok @

i sz8ll&- szalagok

A targonc8kr-1 a VEDD MAGAD k ®zi k°nyv el sR r®sz®ben r ®szl
ezek a nagy t°megT terhek sz8lI12t8&8s8raealkal ms
h®z fi zi keali Rsmeugn2kt8itk, a korszer T anyagmoendrat §s f
kav¢l veszRlyesek islehetne k , ez ®r t dzigortaszad8lyoke el j es2t ®s e me!
l ehet csak megkezdeni ®s folytatni. Az a kere:c
targonc 8§t k®z®sbdenr Rg 2 € g |, a deakk@p & @stvka@pg(tarn

goncavezetR lelzhirtColk&bamnsz8l | hat targonc8ra

Alegt®bb baleseta t argonc8val kapcsol atosan akkor k°o°v

i anyom8sszab8lyoz- szel ep nem mdgPedileé¢ Rehbbsz°or el §l |
i ind2- kulcs kiiktat8s8vali nd2 ttja§lgoac §t

T atargonc8r-1hi 8 n yf&kKlS8mpa a helyzetjelzR, vil8g%8s,vagym8s f olnt os a
katr ®s z
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i nem mTk hahgj&lzRa

T villar8cs,vagy tetRr§csnem v ®d i a targoncavezetRt a maga
i nem megfkerekekbdR azzabroncsnyom§s

i hi 8ny akizkeked®si utak jelz®sei

T nincs kik@ezvea t ar g oncs8zte nvRg zgegtoRs ul at |l an haszn8l at'!

Az emelRasztalok a teher f¢ggRleges vonal’amozg8s8t ®s Kk ° w2psmmtes hely-
zetben tart8s8t v ® g zcsukl-s mechani zmussal mTk°dR emel R ber
szint®n csak mesyAfte®se | bR rstzaakk&bRepre | ehet kezel ni

Az emel Rasztal ok speci §15annadysgy%besikkel fred gy elld g &lr ¢

az asztalra az al 8bbi sz°veget:

AAmeddig az emel Raszt al nincs mec Wi'/kusan regz
ElI kell helyelgek bel@@G® megiilt-spikeogr@mot is: SJJQPH

Fel kell te¢ntetni tov§ b bbgnnegelmt Moajaihan TieherdFASE TCS
meg®, il 1l etve azt i msememaheaszem®lyekétR&s z tkaell | 2r ni Sz
vagyijel ° 1 ni kel l egy emmalp al kal mas pi ktogr a

A sz8lI2t- szalagok hevederes, folyamatos mTk® d@®sT, anyagmozgat 8§s% g®pek
darab8ruk s z 81 | 2t 8s8ra szol g8l nak. A r alGksse8izh- bel ¢ 1| i

szalaggalo | dj 8k megbaleéetdtegt?)bbzza, ha mTk%d®skP2-2t - sza
ben deh¥zzadb a hozz§®r R, rg§esR t8rgyakat, ez@m+rt megf
mel ) kteil lezék & a berendez®seket.

n)A kereskedelmi elad-t®ben haszn$latos eszk°z°k

A kereskedel mi munka al aptev®kenys®g&marzasgnukt e
helyi s®gben, az elad-t®rben. E tevedmosgpe@g soOr 8§n
Slisvagy t ° bimimgenmapok sor§n m8sok 8ltal i s h a s zes&k?Pzzel odel-

goznak. Ezek az es zkbalesetihesz&lyesekj amannyibenahaszngl at Ssor §
nem tartj8k be a szab8lyokat, de egy®b kkl°n k®
s®ges.

bjabban nagyon elterjedtek azok az el ad8ta techr
vevR el Rtt Afejezik bed (amennyiben ezt az 8ru
k® - rs®nek megfelel BRenpmdgohs8k S k®@®set ®ben ez

Y- dons8g) . Mi ndehhez a ke K% zz CkeRs, dletaesaz n § | t e

oll- (sz8mos egy®b esz keomeed It ¢z &rit ezeket
v8gni ®s Sz Yr ni | ehe ~V e haledetyesz@yesek) t nagyon

A k¢l °nb°2zR c¢c®l okr a hagyekegkivglasztarli,moasmikt®sa kfiwerpd a v §

haszn§gl , hogy az se a munkavsgllal-t, se k°rnyez

Ha a dsotsagol8sok felnyit§8s§ra( k°t RzR zsin-r el v89g8s8ra, k a

s8§ra haszn8lj8k, a bal esetautomat@lsypengev@lRiekletir t i , h &

] 8k el . Nagyon fontos, hogy a k®seknek Ini ztons§
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pont okb- | i's aj 8ind akt ®sy energe = rive g | kRBesr ¢al ERs®r (@ rRdse
ben.

Ha t°bbf®l e ®s a munka @®esk@sRlkellt ®hagzmnglazizt ogba
kella megfelelRt8rol8sr-1i s (egy m8gneses tart- - ki,t T@Ream me
r- 1, hogy a k ®azonndl elz8zj881 at ut §n

Az ®l el miszeriTkiskereskedeldambotnek iletteszeletelnekz ab 81 y
hi/st, itt a mTvel et ek k@il alSGRekrés ®nat kapnl g8 kel | n®h
vetR szab8lyt betartani:

I a k®sal 8§t ®t e tmunlaasztal fed; let®I® mE@yebbre helyezni
I a Kk ®s al e @zalmad ks¥szk§lnia

T ha hY/stRk& i s kel l h mak sim §bkn® sh@agmentesnek kell lennie
(nemcsak higi®ni ai okokb- 1)

Azoll-tisi mi v el ez i s ®I| es, ®s alild!| rreRiVedRdkkah®s e K 0 k
ez megakad8lyozza, hogy senkiviedd e a@isfod d ®lklplt ®s e R.
®s hosszabbaidlatg . ®lagg ¢nm)

K¢l °onb°zR | 8d8k ®s skeg@leszkzZk@nkd gk t Glsy8dm zesaz k°® z ha
t -, @ mmdg8§ban is biztons8gos, mer t e meghlad8lylozzaa k°t RzR es
k°z hielpateah8s8t, kivgg- d§ss§t. e

N®h Skisg®pishaszn8l at os az el ad-t ®r be Hi
T szeletelRg@p - — T ventil8tor

- .4

3
ﬂ\ I az8rup®nzt8&rhozval - vezet ®sMWHdeszalago | g § |

Val amennyi ®lszletelRgeprerv b pat k°a°s szab8§lyok :

—

T az ¥rk®sek gy helyezkegjeanehogly a g®zel & v~®gtLta
nek vesneRszordjanak bea g®psz8n r ®szeibe (ha sz8nc
haszns8l nak)

kéel ©°n®sen nagy a vesz®Il ykerk@sa®eelvekoryodikas g REI a't
Ael fogyo ®s a k®s 8§t m@t Rieeg m®s fnkegnRawr@sgagv®@ N e k  k °
dRbur kol at ®s 7ia zk &@ss o@lkeu | kK8°sz0°st tbal eset et okozh

cser ®l ni a k®seket.
I g ®pillamos k8beleit vagy kel | e | me bboyofjanek el beh-o gy
n¢ék

l atti
§r ame¢gt

i a g®p kmeezuwjoRk°evetlengl ®intkeznia f es z ¢ |
r®szekkel, 2gy elker¢l h®&eR a vil

T avillamos k8belek ne legyenek s®r¢ltek!

T a szel estabilg 8ldjépa munkaaszt al ozben néacssszkBljh at k©°
az aszt adbdlenjen bk

I mindezek Wetderkt®dbseaa csak olyan szeletelR g®p
amely rendelkezik gy8rt-i megfelelRs@yi nyilatkozattal ® smagyar nyelvT
czemeltet®si utast8ssal (r e m®| het Rl eg egyetlen munk§8Iltat
szerzibe munkag ®pei t é)
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Aventil§toria kdwv8l tozBsgyiateél terjedt ebb, ezaBhso | mRignc s
mindig a |l egjobb megol dg&snak tTnik a k&8ni&kul §bar
sa mellett megnR RanéminegteeliRenhaszn8IfBk.y eA hel ye®i-s ®g ek,
pek szel®rRBzt ditT®®s ®r e akkor alkalmas egy ventil §
hogy bi zmebeg &thjdeg levegR cser®&t. Nagyon ¢gyelni kel | ar |
| 8t dap®ijlait ®int®s ellen vRdenikell(a | egt °bb yanti IrBtcesros| a®d R
| 8tt 8k el ) Ygy, hogy megf e lV@REsomagy ¥@®RbuKKOlaaN hel y
tot. Gyakori probl ®mBtRaghreggtor veritil§ ity @ rv@Riaakkolata.

Az 8ru p@®nzt8rhoz v al - vezet ®ssE8ll®-sza-z ol g § |
lag ne csak az e r g o n -szampmntoknak feleljen meg, de

lannak a szempontnak i s, hogy a h
" p®n8z bs, se a vevR ne s®r¢lj°n meg.

Cltal &bvRrakj8kf el az 8rukat a sz§l1l2t-szalagra, ®:
kos8rban az 8ru, ha tt °melg®a ®$ zalogyg kgl otenrdghb-®z 8§ r u
ladja,ak kor bizony ¢l ve neh®zndmengmezRattuid ®se | & med m i
sVl yt . A sz8Il 1 2t  nsegkt hrnyZi a ®egiszar§Igst az@gmuk-a leolvass-

s8t, mert az 8ru egygfodbhygomEpRaifAddm®gkedzygl Pber
k2v¢gl nagy @hep®nszet!8r os t e

A terhel®s azzal is cs® kkenthetR, ha a sz§ll%- szalag ® s p@nzt8ros munkafel¢lete

(p®nzt §rg®p DbillentyTkezRtei sz°@@in@ kibboCsak akkarleet t §) a)
gyen a sz8ll%t- szalag egyvonalban a bev8s8rl- kocsi rakfel¢letének magass8§gs8ban,
ha az 8ruk k°z°tt sok a nagyt°megT, neh®z 8ru (
| S8t ink il yen megol d§8st).

A megel Rz®st sz8lBtl szdldg jmagfelehRam®eetT, s e nem t %l kaagy (m
kor vevRnek, p®nzt 8rosnak a szalag f°l ® kel be
t Yal kicsi, mert akkor | el rtg za&k osdz &klraagr -1, ®s r 8es

0) V@Seszk°z%k, valS uhsk a kereskedelemben

A kereskedelembenhasz n 81 at os v®dReszk®©°z°kiom@®héghah8§koereset ®
hogy milyen eszk©°z%k, °lt°z®kek EDDIMAGADk&K ki f e|]
zik°nyv elsR k°tet@®ben mS8r ismertettcka v®dReszk®z°k/ v®@dRreth8kr a

reteket, el sfearslzdmgb&bbH-lhogy ezt a munks§gltat - I
meg.

Az al 8bhbi t 8bl §zv@delmets sgzRenfgsti®bzekle, a ®8 a hozz 8§ uk t
vRdReszk® z° ket:
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@k NEHCNY VEDF ESZK¥ Z LEERCSA, CSOPORTOSETCSA
@{;/i (EVE-JEGYZEK)*
A v®dendR t A v®dReszk®°z n T2 pusszs§

Fej V®dRsi sak ;é—“’
Hal | §s Féeltok, feldug- x®
Arc VARSIl ar c o ® o
Szem V®dr szem¢gveg s ow
L®gut ak L®Rgz®sv®IAR, por § ® ®
K®z Ve®dr kesztyt >0 c
Test vVedrgrzmaht (pl-s8did x._ g
T®rd T®  dv®dR p8rna <cEE
L&b Ac ® v a gkya pnhTi asn, yua

micsizma
Lees®st merkd@kd® Munka®°v, bi ztons

g8t |

Mi v el a gyakorl atban m®g mimuakS8iiat-k ®kasnumkavse-l Rf or d
lal- k is © sszet®vesztik a munkaruh8t ® a v@dReszk®z°ket,%2gy Vv ®1 t ;MEDD hogy a
MAGAD m8sodik k°tetG@bena VR®dz k©° z°k/ v®dAdRruhs8kr - | sz-1lvs8§n
°selzasonl 2t st .

A munkav®delmi t°rv@nynagy hangs “legy@ni VRdeiemartegké vetel®s@re,
a®s a a8 kimoAdja, hogy

AMurkd y, | ® es2t m®ny, technol - -gia tervez®se, kivite
t ®se, tov8bb8 munkaeszk®z, anyag, energiag§- egy®ni v
s a, mo z g8 I8ls2at, §ssa, felhaszng8l 8§sa, forgal maz§8sa, i mp
v®del emre vonatkoz: szabS8lysokBbanmaghadd®mEngtots,, ¢ ze
sz2nvonal mell ett elv8rhat -t RAkhet el mMmPnyek megtart §s

Az eg®szs®get neRm ®se Hz &ltywezst8eggos munkav @PZWB®Bs &k °vet el
helyett a munk8ltat- p®nzbeli vagy dwmyb megv§8Ilt§8st

Az egy®ni vRdReszk®°zt t e h §'t a mu ndr@@szetben kelh k
bizt os2taaeg@®szs®get nem veztr®hy&8pgdest Mu®EK L
vR®gz®s k°vetel mBrey chieneg/ketttelaj emsu2ntk 81 t at - p
egy ®kgv8lt§sta munkav 8demadhatnAkmunkav§8l |l al -k r ®s
csak olyan egy@®ni v@®dReszk® z° k adhat- ak ki, amelyek rendelkeznek a sz¢ ks®ges
megfelelRs®yi tan¥s2 §ssal.

Amegf el el Rs ®ga foglalkoztat§spoliGkg@t felelRs miniszter rendelet®-
benmeghat 8rozott egyes Vv exenie hetyezRs®uek keh@ elezdz® z © k
adott muninegtekrRERY-vizsg8lat8n alapul-, Vv i zergdB®ny@t istar-

talmaz- , akkredit8lt szervezet 8|1 t a | vizsg8latigegyzRk® nyv.

“Nepszava KonkMénlkadv®dekaewns | rmwrd - knak oi As omwrzkag! t22060%. | egf on
munkav®del mi feladatai c¢. fg¢gzete al apj 8n
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EK megfelelRs®gi nyilatkozat:

agy8rt-vagy az Eur -pai K°z°ss®gbenk@viselRe2Bsheldet t me
nyilatkozataar r - | ,gBbogygyaa k¢l ° nbiztoms8qgi hérendez® imegfe-

lela jogszab8lyban el KAakt bi ztons§8gi el R2r 8§so

EK t?pusvizsg8lati tan¥s?tv8ny: atan¥s% . szervezet 8§ | t a | d&kiumehbumtannak

i gazol §8s 8§ g®pyagybizipys8gi berendez®s tpusmint8jaa j ogszallR8l yban
2 rt Bg iztreShRe kmregfélel

A fogl al kozt at 8mipiszter héghkag8Rozza® f el el Rs

T az egy®ni v ®dBRgs§ ek eriyRagk®zatia, EK-t2pustan¥s2tv8nya ki-
ad8s8nak

T az egy®ni zV GihRs®3RrHiZA0s%t- r ends z egy§rt8®si MRE®g i r

ny2t8si ellenRdz@&®ekre®s z| etes. szab8lyait
A munkav®elmi t°rv@ny a megelRz®s fokozatainak elve alapjSnhat §r ozza meg e
egy®ni v Ralkdbmazhat®s8g8t. Az e g®s zs®get ztneetnR VvRess zbR | zyteo n s
munkav@ge@sal - s Zlta@makk vetelm@yk®@tk°t el es a maenk§8gIltat
lembe venni a kollektd mTszaki v®delem elsRbbs®y@& az eqy®ni v®delemhez k®
pest. Ez z e | °ssaharugqlkan ®d e | korikr®tt K° veve@m®yyt is megfogal-
maz:

i Ha a munkah elévggRevagye kI2Ra bi zt o si?Tsz8kilag
megoldhatatlan, a munkavs8llal- -k eg®sz&
ben szervez®si int@®zked®seket kell tenni, egy@ni v®dReszk® zt
alk al maz ni , vedRitdltejutt&ni, eelgRsorban I®yzRszerveket
ved Feszk®ztk el | thni zt os 2

i A szabadt®&i munkahelyen T mTszaki megold§sokkal,
munkaszervez®ssel, egy®ni vRdelemmel, meleged®si le-
het Rs ®®RgRdllal T gondoskodni kel l a mur
. i dRj 8r §sd edImM@ Rl ,W@®®nyek i sm8l+ et ®ben
tat- d°nt azRedkP&maRImas i n

Azoka8munkaf ol yamanmuwrkknasv §dsz@fioriS8s rat§s8nak lehetk i t ®v e

a hat 8so0s z&t®eckhnolmgaal kal maz8s8val, ha ez bizem ol dFf
tons8gi berendez®sek, e g y ®@dReszk®z°k ® sszervez®si i nt ®z ke d®@g &ls ®g
szerint i-alkagnyazSs§valk el | megval -s2tani

veg@yez®r t ®Kk e |
al §

fagat fel-

I8t §s 8r a

Mi v el a munk§gltat - k°telezetts®ge

t et Rk Skrokat, ha kell, mTszeres vizsg§latokkal t § ma s z flj *
egyl @ptimslis vRdReszk®z kiv§laszt§s§t. Munk § I %
k@sz¢lnit Tzr e, ®s e gy ®bvRdelmi feladatok el- H; -
| ®t sz8m8§t, bikktosa?sapks®pgsWP k@

kioktatni a munkav 8 | | a imegha8roznia v ®del e mb

A v8raem®nyelsre val - -ban fel k el Imindésapi tev®i , de ¢
kenys®g ellg§t8sa sor§Sn k°t el es el | 8t ni munkav8ddlakeli t melgy
feladat elsR I@p@®se, hogy meg kel hat 8rozni a vesz®lyforr
ve®dRE&z? KkKPvetkezR IGp®sk@&nta munkavs8llal- -kat el ke | | | 8t
k°zokkel, ez azt is | el enlogisztikmionpgoldSsokat, nayek t al § 1
BAz el RzReknek megfelel Ren kiadott, az egeyy Rei®PgP®PdRe $ akYUs2k

s §r - | 18#2008.I(XIl. 3.) SZMM rendelet
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bi zt os?2t ) grdindenzZ4onnain lbe¢®R munkavsllal-t ell§ssanak ezekkel a v® -

d Rek8z° k kVeRlg. ¢ | a munks§8Iltat - k°tel ezetvetke®giesenaz i s,

megk©°vetelje munkavs8l Il al - -iA: hunmrk ak@@iReldsoktiathiz has zn
az egyo®ni VRdReszk©°z°k haszn8l at 8r a, G me liap &t el
alapj 8n t ©° rt§j@oztdt-:t aAr t al mazz a Vv®dReszKk©? zrban@rr ol 8§8s §r
t 8s8r, tiszt2t8s8ra, idRszdnwad -fkaltyl vi zsg8l at 8r a
A munk§8Iltat - k°tel ezet tviReszk?z’k egdeltebi zt o0s 2

t®sszerT haszn§lhat- s§g8§t, vRARk@pessRy®t, a kihgi@@®g 2t R
§llapots§t, a sz ¢tsat@®EpS,s karbantart8s8t (j av2t §s8t)

p-tl§s8t azaz av®@R zk°@ °kendel t et @stsazmler T has
) kal mas §ltlaapg gtsigan

Az egy@®ni v®dReszk® zre vonatkoz- r@®szletes elRr§sokatamunkav ®d el nigl- t °r v ®1
hat al maz8sa alapj8n a foglalkoztatg8spolitik8®rt
jogszab8lyok, az egyes vesz®lyes tev®@kenys®gyekre vonat koz-an a felada
®ntiett miniszter r endeSzab§lwatektarthaaltngd zyzb&%k .| ®pt et et t

Egy ®ni VRdReszk?®z%°k eset®ben a k°vetel m®ryekre,
koz- el R2r §8s o&lmohos®otth&monizBltaszabv8nyok tartalmazz8k. Eze-

ket a szabw&rmry pkdt szabv §nyfigyadjmseakiviErgsefore k
m§j8ban, amelynek hivatkoz8si sz8m§t az Eur - pai Bi zotts§g az
Uni - Hi vat al &iirdétia p j amelyet nemzeti szabv § ny k ®nt

ke zz®teszneka z al k al nghan.

A honos?2tott harmoni z rs @ sademwn 2t pzalkvSnyk®htgar t R's

lenik meg. A nemzet.i s z ai-b"Vv 8dnoylogko zIiRaMFip e k ®at t el , az
(honos2zt gntytok ns8zlabpvedi g az er e dMSZ ENeMSZ1t SOljelzettéli e g ®s z
kellell 8t ni

A szabv8nyok k°vet®se °nk@ntess®gen alapul,de az e g®slzis®tgerrss B0 S mu
kav®gz®s ®rdek®ben meghat8§rozott ®s telRRhas2tend]
t- munkav®del mi szempont ok ®rv®nyes2t®se s®+ 8n a |
nyes szabv8nyok betartesd®&ak Kel m®rded Rkakkal - & . v

Az egy®ni wegfdledRs@kn¥ifatkozata, t?pusbizony?v8nyak i ad8s &nak, v
| ami nt av®dResgkf @k mMinRs®R® bi zt oehtdszer , gySot§seHtinkRs a
s®gbiztos2§si rendszere ellenRrz®s@nekr ®s z| et es szab8lsypaoilti ta kfao g |@
munkae¢gyi miniszter az eg®szs®ge¢gyio, szoci 8l i s
hat §r 0zz& meg.

Mi ndezen szab8lyok betart8sa ®s be&ellar8sbant 8sa ®r d
meghat8rozni

az egy@®ni v@Reszk® z juttat§s8nak belsRrendj@t,

ennek a feladatnakaz el | §m@8rslkaabi zt ons8gi ®s munkagg®szs®gy
s®g neikn Rs ¢ |

A munksgltat - k°tel es munk ame@félelR k@pest®selvenny el R2 r &
delkezR szem@lyt biztos2%ani, akinek feladatp®hdRdenkalen jawt t

2618/2008.(X|I.3)SZMMszrendelet az egy®ni VvV®JReszk®e zR&®ER®Owelds®i am®dy 2t r

r - |
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t8s bel sR rendj ®n.eA& nmmuengkh8al$z8laniai-z 8 s a
| el Rs ek°tlesaariuink ahel yet, az egy®ni v ®d
‘ < munkaeszk®zt, a technol - -gi 8t az ¢ze

soron k2v¢l megvizsg8lni, ha az a rendlkl tet ®s sz
kal maszars& n Kk ° weszRlyézeettgd munk av §
lal - eg®szs®g®t ®s bi zstzoenfs¢8ggg8@& s, b evna g y

munkabaleset k ° vet kezett be. Az el l enRr z
annak U z2e¢ ®s ®thaszri§lat§8emeg &ell tilta-

ni.

Ha az egy ®ni v ®d Re s zm@nkabaléset ta’megfelalR-

s®get mindenk®ppen vizsg8Ini kell. Meg kell 8llap%ani,hogya f enn8l | - |lkock§8zzs

l en a megfek®itR WivdeResd 2zttt &hkdel t et Geslogyav&-en has
dReszk®°z aG@e®d®gmwit mdedkell zizsg8Ini, hogy a mu n k § lelk@-t -

sz2tedgy®ni zk®ARpattat ®Embgf s R&kd Benrdgsa®ggehi evgl asz
ki a v®dReszk©°zt, illetve a v®dReszk®°®z hasznsg§l at
Ha a v ®dR&kS desk®atelen (alkalmatlan), illetve hi§nyzik,a munkav 8d, | al - ®

eg®szs®ge vagywrtiemdtRi k®py®@ded en ®s wlalny ks tWeez ®lme
helyzetben

I amunkav8llal-j ogosult megtagadni a munkav®gz®st

I munkav®delmi b¥s8gal kal mazhat -

‘-/% A munkav®delmi k®pviselR is jogosult meggyRz Rdni a munkahel ye

" e g@s®get nem vesz®l yeztetR ®s biztons8gos 1
®&v ®nyes¢l ®s ®r RI 2 gy k¢l o°nosen: a munkahel

vRdReszk°z°k Ilapoz §onsBaglsz&r T haszn8l at §r - |

Az OMMF tergéleti fel¢gyelRs®geinek a munk ahel y elkEnRkzRsi j@egopudtsBR

gak ©° z Rigmeelt feladataz egy ®ni v®dReszk©®z°kre vona®-koz- k

s®nek vizsgs8lat a, mel ynek sor 8n a fjedosuldiekl R el s

f¢ggeszteni a munkaeszk®°z®s egy®ni v®dReszk®z ,midhd®s ®t h

el | 8tva a | ogszabeylfyeitl ®d IRR2 t @lBSo azprenél is (ez

pedig a munkatev®kenys®g f el fjogogudtamunk@s ®t i s
4 v&delmi bzrs§got kiszabni a z €zgs@Rsg e t nem vesz®l yeztetR
"‘munkav®gz®sr e°vatcoen an®noze-k keljes2t ®s®tn-el mul a

kavsgllal - Kk ®l et ®t t esti ®ps ®g ®t vagy eg®szs®g

szemben.

Az egy®ni VRdReszk°z9BIi kamsZeati g 8tel k ®trdrg -kre vet el
meg. Az egy®ni vRdReszk®z°knek 3 kateg-ri§javan,akat eg-ri 8ba sd¢r ol §8s
jai:

1. kat e gavRdelani szint,

2. kat ega rv @d e | még2@meiRskye,

3. kat ega rv @dseiht®is remdeltet®s ° sszhangja, a megjelen®si forma.

Az 1. kateg-ri§j%v®d Reszk®°®z%°ket a BENSmegf ehaliRa&t®hzanh ynal at
EU orsz§8glal drmednseeztRben a v®dRe2 klktztg-reg§bbh8bhlartoz:-
tekinteni, ®s &rendk erhggfrenliel Ren

A oryt§8  k ° 3. kdtegsri8la tartoz- vRdReszk®z°k esetGbena gy 8r taBatai f ol vy
ve®g®n a teem@elendiz® al§ vetni, vagyt el j es mi nRs®gbi ztos?t
mTk°dt et ni
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Az egy®ni Vv®dReszk°z v®&del

*At §bl §8zat a Munkav®de§mij KI@pnti smd Rkib nme@®zapjje: ERry T
(http://www.mvkepviselo.hu/vedoeszkoz.html )

Az EK t2pusvizsgS8latot a k®rel mezRnek kel kezd
Vizsg8l - szervtneZKiljedlet!l bevniy#sg8§l - vagy tran%s?2t -
vezet: a megfelel Rs®g ®rt ®kel ®si el j8r8w®ban vVvi z

kenys®g vRell®eKratealrende|l kezR szervezet.

Akijell@sie ]l j 8§r §st az OMMHA kKij@lR@st EIRk&z%R Bizotts§gv ®g z i ,
akKjel°l R Okiratot a foglal kozt atOMMPBen°ketYtjgnai ®s n
adja ki.®

Egyy:® nidovs@ldiRiesnzek ez ikegme g f e |
tsanns/is=2at 8 s a

18/2008. (XI1.3)SZMM
rendelet

1. kateg-ri.a
EK-megf el el Rs@gi
nyilatkozat
1oda It

18/2098. (XII.3)SZMM

rendelet

17/2008. ( X .

2"1712008. (XI'I. 3.) SZMM rendelet az egymmizRv @dzReea zckzz °ekk rmk
| °] ®s®nek ®s bejel emBI®sainrekl r ®szl etes sza

ZBA t§bl §zat szint®n a Munkav®del mi K®pvisel R honl apj 8n j el


http://www.mvkepviselo.hu/vedoeszkoz.html
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N®h8ny fontos, a kereskedelemi munkav§8llal- knak aj8&nlott egy®ni vRdReszk® z

1. amennyiben a munkav§llal- k®yszerT ® szokatlan helyzetben k®@ytelen
munk8t v®gezni, aj 8 ntl eadtolse laydz edt-b Rell v8I t 0z8sok el |l en.
al 8 vont pontjait (der®k, uw&dani k°ny°k, stb.)

2. Akl ontm®e ROk T, lelsRibehad§pdk okozt a s®r ¢l ®saek, §rt
gyon magas vagy nagyon al acsonad®kRm®r<c®lsleat®,s
stb el |l en nyYj disakol, kk@dRsZdegVveme t a

o —
ey

P

v
i’

130,

ek hall§sv®- X ;
9 | }

ﬁﬂﬂ

3. Cl t al %éreskedelemben h a s z n §VRdReszk® z° k/ V@I“%Jh§k

' a l
feh®r k°peny ruh§zatwtyThﬂ'§rﬁ:®ny

1

{ l - W
v®dRcsi zmdlany s z eripRIR ¢ ﬁ

gumi kesztyT
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Az APEH 2009. janu8rj8ban k°zz@tett ad- z8si k@ d®sre adott v8laszaseg?2t annak
el do°nt ®s ®b e n, murka ¢lvegz®selsoa kiselendR °1t° z®& munkaruhak®nt
elsz8¢mo |l hat -1 e:

Munkaruh8zajuatter 3n®k, kihord8si idRn bel ¢
2009.01.07.

[szja-t °r v®ny 1. sz8&8m% mel |l ®kl et 8.24. pontj a
A munk8Iltat keteles a munkavsgllal -nak mu
munka sor8n el haszng8l -di k,k.nazy§mas ®rkibrekes
ruha juttat8s8t ki hord8si i dRh°z ke°ti, aiz
hor d8si idR v®gezt ®vel a skt®mma tmekrussla nf ecls,er

munkaviszonyme gszTni k, ®s a m@rskav 8IRl &«li-t°d t Kisle
munkar uhg8t ,-e kwdled rhielzyiekn addkfMment egzet £s @S

nak minRsg¢l a munk§gIltat - 81 tal a munkav§gl
az megfelel a szem®l vy, tj°wkedzlre mmadd osdt iz
v®ny (a tovs8HPiIrak®man: 8s 2j4da ®s 9. 2. pont |
dgul abban az esetben, ha a munkaruh8zatri

t ®k T szennyezRd®se v@sgay kgyvoertsk eezlihka shzen) 8§ |

A fentiek szerint t°rt®nR munkaruh8zati rt
dgsi i d Rn b erkayibzony-me ¢ ®n Rn @3 eset ®n a Ut kda
k°telezetts®ge, ad-jogilagszea juttat8s8gval
Ha a munk8Iltat - a kihord§8gsi i dR al att me
mag8nszem®l yt RI nem k°veteld vi ssza, ann
esetben, ha a munk8ltat- a fentiek szerzern
zRd®s vagy kollekt2v szerzRd®s al apj 8n a
eset®n a kihord§gsi idR h8tralevR r®sz®nek
8r8nak megfelel R irfsrekRdy i sazkokmnoyrb @rz?2 ea® & dR&KP
szem®lyi j°vedelemad:- oldal 8r-1 szint®nszam
szeg a sz8mvitelrRI sz-1.- 2000. ®vi C. tf§
t 8rsasg8§g @@y ®&netkevni nRs ¢ .

Ad: - fizet ®si k°tel etzleeant skdgl eatbkheami ka zp ®&lsde§ u |
munkaszerzRd®s, kollekt2v szerzRd®s, bels
a munk§8Iltat - att - | el tekint. Ekkor az e? ¢
vedel e mk ®nt ad- - kk®tel ess® v§I

A szem®lyi |j°veydedz madl- martr&wsdz P vt tfekfta Snsnkéra-
h§zatit er mek ek et :

i atorv@nyben vagy t °freM@naytiad ImeaEj8&n jogszab8lybant el R2 r t
m- don ®s felt®tel egyermlha, rfearmatsha,e/®IRukal munt
karuha, valamint tartoz®kai

i azolyan©°lIt®°zet ® sartoz®Rkai, amel yet a egRszs@@nel§Vkiebre;
a munkak©°r ®n,e |fled tddshRordothralk8zat8nak meg- v8sa c®l-
j8b- 1 az adott munkak®rben, a feladat ell§t§sa k°zben visel, f e | dgWas
k°r ¢l m®nyekbRI megs8l | apt & hea@®dksam 8d amwannn

kavsgllal - eg®szs®ge Vv euhizatlnggym@t&kTeszennyezR -
d ® sgyorselhaszng8l-dgsak ®° vet kezi k be;

21995, ®vi CXVIl. t°rv®ny a szem®lyi j°vedelemad-r -1, 1.
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az egyenruha, a formaruha, a v ®dRr uh ahaRvalamint tartoe®ked r

a koz¥ti k°zleked@®s ter¢let@naz ut asokkal, cgyfel ekkel k©°z
t - munkak®r ben, a mTszaki, fizikaikb&ns k°zvet]l
a vZzi k°zleked®s ter¢let®naz ut asokkal, ¢gyf edlektketl tk&rztv
munkak®r °kben, a mTszaki, nauti kai , f9-zi kai
rekben, a haj-z8si v8l |l alat vezet ®s®b-en a f
kapcsolattart- -k, illetve a haj-z8st k®pviseldF
I al@gi k°zleked®s terilet@n az utasokkal, cgyfel ekkel
munkak®r °kben, a mTszaki, fizi kaa- ®s k?©°
k°r°kben, a | ®gi fnbalg@t emi bém8ny2t s mu
I a posta ® t8vk°zI®s ter¢let®n a z cgyfelekkel, il letyv
i g®nybe VvlezvwRektkleeln kkapcsol atban | ®@&w Rk mun
ki, fizikali ®s k°zvetl ekbenit er mel ®si r §ny?2t
T avizigy terélet@n a g8t- ® csatornaRri munkak®r®kben, valamint
a mTszaki, fizikai ®s k°zvé&ideh;en ter mel ®s
a kifejezetten jelmezszerT °lt°zet (2 gy k¢l °n°sen: a koszt ¢ mo:
jel mezei), d evRKleqgyBRaRBS( port 8s, pi ne®r , s p
gyel et szol g8l tat§8st v®gzR stb.) megke¢l °nb

amely az adott munkak®ri feladat ell8t8s8n k2v¢li viseletre alkalmatlan.

Tovg8bb 8rnyalja a meg?2t® ®st , ha sorra vessz¢k
tal 81 hat - k ,nemamiaRsyireek v@®dReszk®znek i a 2/002 (11.7.) SZCSM rendelet

szerint;

a fegyveres ernlk s®&se rrveerkd vk@dteell ®k ®ben szol g§l a
sz8m8ra ki f ej | ee@Rfunkcit%eszk® zf k @Ir stsakak,tpajzsok)

t §mad - k°ne@délmirc®lra k®sz¢lt eszk®z®k (pl. aeroszolosspray, t &mad § s
|l eszerel R eszk®z°k)

mag8nhaszn§latrafej |l esztett ®s gy8rtott v o®dMERS-funkci
r8s(pl.: 1 dRj8r8s elleni fejv®de§emn uhg§zat,
ra®sviz( pl . mosogarmelegk @$ zt k hiEgsa gl

ker ¢ 1 t ak? tk§ @ad a

a haj-k ®sl®yi j§rmTvek utasair ®s z®r e ki f ej
®s ment Res z k?°umemni8lland: me Isyeéd KOs ltele k

az eg®szs®y¢gyrRl sz - | - 1997. ®vi CL °rv®ny sze
ment ®st ®s bet e gnsentRdzdlgSlathls Bltalv ® g Z Re—0
haszn§lt felszerel®sek

vedel m

afegyvereserRk ® s e gen@Ju®delmi szervek v@dReszk® zei

akoz¥ik © z | e kesz#°®@%kP n alkalmazott vRdReszk® z ® sy®dRfelszerel®s;
a sportfelszerel®s ® ssporteszk® z

az °nv®delem vagy elrettent® c ® | § zZ8a | fplsderel®s ® £szk°z

a vesz@®lyek ® sSrtalmak feldert®@s®e ®s | e | zZRxs|®yofdozhat: k®szg -
I@kek a v on ak klo°zn | ogs zmeeySll Y cekpkPaork’t t

Njelenleg a 65/1999. (XI1. 22.)eEgdMroendedesbli ds¢rlekbeke
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T ak°z°ns®yes munkaruha ®s a z eg)enraha, illetve forma-

ruha, amel yet nem a munkav§l | al
vedelm®erveztekijtaki I l etve vizsgsg
Amunkar uhaRr®&shay ®dval ami nt a munkarend il l etve e

mind a munk&8ltat-, mind a munkavs8llal- s z § m&ulesk®d®s, ®s nem egyszer
gerjeszt Rj e, ®ppen ez®rt ne nmn RsIsSRRIEDD MAGAD glsRa | k 0 z u n
ketet®ben k°zz®tett¢nk egy t8bl§zatot, amely egym8s mell ett mut at
®s a VvV®dR ruha jellemzRit, amely szint®npseg2t s(
vi sel Rknek ®s szakszervezeteknek a kollekt2v sz
az I g@®@nyeRw®PE szempontj 8b - |

Ez a t §bligRszetl, maz ®st az medish@bljclak ban

\\} MUNKARUHA ®s VEDf ESZK¥Z 1 juttat§suk szab§lyai®*

MUNKARUHA VEDRESZK¥Z

MT. 165. AD SZOCIELIS JUTTATE SKENT MUNKAVEDELEMRRL SZDLD 1993, £V XClII. T¥RVENY

Juttat8§s8t a munk§8Iltatn-
Jutat §sa kol Pesderine v szerzlkabi ztons8§8gi sz®ktev®keg

tort®ni k Juttat 8s8r - | a kock §Matt
54. A (2) bekezd®s
Munkav®del mi mi nRs2t ®s 1

Munkav®del mi mi nRs2t ®serendel et, minRs?2t Razdini) z o
Haszn8l ata a munkav§gl |
k°telezR ell enRrizni, a
Haszn8l ata orvosi Vi ze-

Haszn8l atla onrewo siig ®niyzes g m®l yi vagy higi ®ni §selra-|
d e | ®zénpadt lehet

Haszn8l ata nem i g®nyel Haszn8l ata oktat8st, be

Ki hodej8sivan (kis§hoz8$asi|Ki hor d8si i dR nincs mecg

szerzRd®sben t°rt®nik) |el nem haszn8l -di k, v@&d
vat o gs8&8rgl)a |

Pr-baidR alatt nem k°tegA muhnk8kPaeles biztos?2t

A munkav§gl Il al - moshatijigMos 8sa, tiszt2t §s, k a ®E
j ut t a szBrseki ®eg) ge, n®mely f akdt §aBmeteze
Hazavi hetR A munkahwil lyegtRR mazana

Nem i g®nyel k¢l°on vizsgldRszakos ifve®diellvesi® gl@BRds
ijogszab8ly vadehetia munk

Nem ig®nyel t8rol 8§si el|Csak meghat §r oz dtatt -fkel t

Vi sel ®s®nek uamlkiBultagzt 8§ A munkav®gz®s megtilth
k°vetkezm®nyekkel j8rhdak®°z hi8nyS§ban

Nem al kal mas vesz®& ®eise V®del mi k®pess®g®t RI , ®¢
Il yes hull ad®knak minRs?

Bi ztons8§gos munkav®gz®s a ki sker eskedel8pymlszmrkesziette23.0 3 . N®p s
Koch MS8ri a

Hozz8 kell tenni hogy a munk§8Iltat munkaszer zRd®@sben is
ruhabi zt os?2t 8s8t, a kihord8si idRt, de ez meg8llapod8s k®rd®
$¥65/1999. (XI1. 22.) E¢M rendelet a munkavs§llal-kimunkahel
ni m8lis biztons8§gi ®s eg®szs®gv®del mi kevetel m®nyeirRI
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3. A munkahelyi stressz, mint elsSdleges, de rejtett megbeteged®@si ok

A stressz &aborsa®il &t SelgeadBmos a Magyarorszg8go
19761 ban megjelent /Stressz distresszon ®1 k ¢ | c2mT k°nyv®ben.
el m®Il et enindenc®Ri®myt§ltal§nos v®szreakci- val v8laszol
az Rt @&t fenyeget®sekre. Sel ye Ygy v®lte, b8&r mil vy
amely a szervezet egyens¥lyi 8alokab pot §'t
i nd2t lamelyekeigyekeznek helyres§ll2tani a meghillent egyen-
sYyt.

p) A stressz jellemzS

Elk ®pzel het R, hogy a stressz | ehet 8rtalmas is, ¢«
stressznekia sok k©°zgl T 8rtal mas?

Ha Selye J8&8nos el m®l et ®t el fogadj uk, roege°n | 8t j
ri s®g ki hal &8s §h eze azusdgaz hogyeincs &resszpremes ®1 et ®s- az i s
meretes, hogy nemcsaknegat 2 v st rhessresgz ugy@is alkoit-kenergi8ink for-

r§sa, csel ekv®sre °szt ©°irnket Se @abbas bogy spdrtverkepyelckre | me

i ndul junk (Hogye h Raolg8tgrthla)s,s un k , szerel mesekel egy¢n
Zzetet tev®kenys®gre, telmgkesarkalia®nyr e, felfokozott

Cm t&lzott ® sellenRrizhetetlen (elszabadult) "rossz" stresszf el mor zsolnj a ener
kat, to°onkret estzkarri leagpankeltat ail 8 8s s a ka8zr 0°r? taj zaa | engu@ns
s@¢nkARt .emberi visel ked®st vihemssakd®da-fontosuylbgymg& ny ok s
t © r t @ emblerrel, hanem az is, hogy a t°rt@teket hogyan @i 8t. Az, hogy mi k®n
h at n adgyes hg&lyzetek, el sRsorban att | f ¢cagme k midyjg-an gon
l ent®dbntmeark ko®g k®pes ék bafgyluyn&Kem®inryie keez . e s

A d°ntR teh§8t nem maga a vaakir hmgysarr birk-lzik megna a z , h c
stresszel. Betegs®g rendszerint akkor alakul ki, ha az egy®n "feldolgoz8si technik§ja"
hib8s, t Yl zot t , vagy nem fel el me$a jan onse g onhadnaanpds:- 8 gp re€

t°bbsz°r di agnessalktsszef g psikichoszomatikus betegs®geket, de
az emberek t°bbs®gehim®Pgi miindi goqye eg®szs@gr oml §¢

pot8val.
Az 8lland- versenyhelyzet, az elfojtott indulatok, az idRzavar
p&8ul Tmimd a szimpati kus idegrendszer
ezen ker es z®&pybmS8shog ansarktushoz, teh8®s sz2v
@r endszer.i b evezeiiet®gEKk @k et amemi evagy ¢ k
: riad- betegs®geknek.
/=
Az ut - bbi ®vtizedekben az infadoktus |
h&8nyz§8son, a magas koleszterinsyom§eon, az
T k2 wgyl¥abbali s s0Z28&m kel | , e zezeft AUtPpasaviselk¥d®Ry. n e v
Az "A" tpus¥szem@®@lyis®ggel rendelkezRegy® °r °kk® sireé, meggsget°bbf
csingl, t¢relmetlen, versenyzR t2pus, ege- percig
tess®gre t°%°rekszik, - ri 8§si k°vet el m®nyaegk8evtal t § ma
szemben. Azeset ek t °bbs®g®ben az ilyen magatart8s csak
is el Rfordul, hogy a sz®l sRs®gesen "A" t&pus¥% v

het.
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A stressz k8§rosan befoly8solja az immunrendszer mTk ° d ®s &t§,| t@&d e lrrRseg2t i
t Rz ®ggeykoomor panaszok (t %l zottan befel ® fordul - s
gyomor f eskRetl layke8r) a r 8k ki al akul 8s8t i s.

Selye J&8nos professzor 2gy foglalta °ssze:

az egy®nre nem saj8tosan jellemzR alkalmazkod§si reakci- k ° sszess®ge

a stressz
qQ)Stressz ® v§Is§g
Ez | ®nyeg®ben a k¢lvil 8g hat 8saival szembeni k ¢
fenngl |1, akkor kimer¢ ¢l ts®g ®s bizonyos pgHEyichosz
re t°bb v8Il Il al astz 8§snB8erav enze neazeasteRiszTr ®seket, hogy

el Rbb felfedaz&kdk ®s gy:-gy?

A c®gek mi regy@k®na pemaniyugodtak, ma csak a
talpon maradni, amelyik a z o nn a | reagé8l a Vv Sirdsszes
idRszakokat jelent,hal moz - d -8 vnaulrskz o r 2 t kel vhaagt y§ rd4
Konk®nbs®geg&k® Vv§gIl - 8t szer vez@Eadk¥vii
nagy kih2v8st jelenta c¢c ®gnek, de csak akkor
az 29gy kialakult stressz, ha a tudnRigmeg-®
bir k- znadkkaf. el adat

c®g tud
a, ez peEe

dez pert

t g§rt al
ersze a

A probl ®ma akkor keletkezi k, ha az egy®n vagy a

fel Rrli a dolgoz-k eg®szs®g®t, ®s - hatatlanul é
Ga z d a sp®tzhen is kifejezhetR k8r a stresszel °sszefiggR betegs®gek miatt kifi-
zetett t8pp@®nz, @®munkaidRi kiesEs. Kev ®gfb®g meet - |, de kor 8§ntsem |
az a k§&8r, ami t a wmeska®skR ekeuzleges e
M®g kev®sb® sz §rmatekemnydsgircs®kken®®, aamit az okok, ha &
astresszit el 2t ett helyzettel, prolgz®@ms8hvall y dtotg.l al kozn
llyenkor az emberi tTrRk®pess®y hat8§rai is megszTnnek, a Arossz stresszo
kitett emberek gyakran trag®di 8ba f@katr dul - csel ek
Munkahgli stressz okozta az ember©°]| ®st ?

Beperelte vol't munkaad-j 8§t az az egykori 1

majd fel es®grRvaelaiBlivielg.zeAtl ap %Y%gy tudj a,iszg

sza a gyil kol 8st. Erre hivatkozva el-w®l ie gae

g8sz.

A lap inform8tora szerint a trag®dia -ta t

-Ha val aki a munk8ja 8ltal felgy¢lemlett st

hat a munkaambnwala sCseomlkean Er nR munkaj og8s z?

t ®kokkal kel ISoal 8§t 8masztani a b2r s

-T°bb k°r ¢l m®nynek kel egy¢ttesen-ternddemém

Eni kikRh @ls.zgus.

Soha nem volt m®g olyan aktu8lis kerd® a munkahelyi stressz kezel®se, mint a

most,agazd as 8gi i W&l VHg halsken8saaok 8ddak wgy tudnak f
ha el bocs8jtj8k munkav§gllal-ikat, vagy | egal 8bb
munkaa 8kl b®re i sekipetbbg|l eszesszhelyzetet teremt

Dr. Vall .- Cgnes, ®geMemeduls kPrmegtvedgsrsszer zRj e.
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c®g azt a sttrjaat,®ghio8gty vng°lvaeslzi az elvs8r8sokat, newv
jait.

Egy fel m®r ®s mizndemutnmndsodikki , muhnokgayv § 1 | all-e gmu nokbeee |
az i dRnyom8s karlaat®s va®gfzeeltd d art§okkk Sahmeongdyly i @ ®g &+ |@u n Ka imd
korl atban a t°rv®ny 8l tal Amefgiszziakbaoit tmudnOk a-krogr ¢h em ®ne
panaszt a zaj ®s a hRm®r s®kl et okozza. A enbnkahel
d®sei ®s at 8se zeeltnRair aad88mwoag v 81 tj a ki .
A twl zott munkahel yia toekrohl ¢ la® sae kr®rsts za vva8glya szl o® g-tke | 6¢
pedi g a munkaszervez®si hi8nyoss8§gokat.

A k8ros wut-hat8sok k°z°ltaz infakths.g el Rk
Jette M°I |l er ®s munkat 8r sai a sstockho
g8l t 8k a munkahel yi t%bhb megepRfelfedeeb| ®m§ |
AP z®@sre jutottak.

A tanul m8MM@0 sloyadm, 45 ®s 70 ®vI-k°zo°ott
tak, akik m8r t¥@Iitek egy szayrohamot. A k®rd®sak a sz
mukat megel RzR k°r ¢l m@nylki g8 eh vldioomlysnambeat ks.

me g k ®r d akiktnenk estek m®gy 8§t sz2vrohamon. A k®rd®sek ol tan t®m
tek, hogy kaptak-e gy akor i kritiekgarthatsateimbesgkte®X R hat §
l et ve, h o ey muihlktadtetl ayke t vea ghye kj°evled rkteRsetwu 8 lo-t 0z 8s ¢
nyaikban.

Az er edm®ny mé&gSllaptatpgk,s8hagy a hirtelen megn®vekvR stressz j- val

nagyobb es®llyel vezet szvrohamhoz, mint a fokozatosan, ®vek alatt felgy¢slemlIR

stressz. A sz2vrohamot 8§t ®l tek 8 sz8zal ®ka sz8mol't
megterhel ®st k°vetR 24 -.-r8ban Kk°vdiolceszZZéhatE-vbe az
sok is figyelemre m@l®l da&ldyaghgondok a le8somszGrbsima

emelt®k a sz&vroham kock8zat8§t. Szi nt ®n me gd?° b haszdrés8ra nRatta, de
kock8zat aki knek f ®r fi ak eset ®b eextra félélRss®Rgen tetdekra bel ¢ |
v8llukra, amel yet Rk negatrezmann &gy ®Kkerl @ £&r. e Ugywel t e
nNRk eset ®ben.

J | | 8t hat - teh§8t, hogy®sa mo s & a #Kenfoly koclsSizatoe s sz r ©°
kathordoz mag8ban. A munkahel yi stressz | gk¢zd®se
teremt ®se nemc&akde @aolc®gek, v8llalatok ®rdeke i

r)StresszkeltS t @nyez Sk
¢-AsN, Az Eg®szs®ycgyi Vil§gszervezet (WHO) m§r 1999 - ta i mm8r ha
\y -_'Vjel entette meg a munkahelyi stredsmunkezel ®s
\{l‘ YV kavsllal- k v@delmed cramel, ebben j°ts°stztesppoBesztotta a

‘.\'/\‘1’ legfontosabb stresszkeltR t@nyezRket>:

Munka tartalma:i de tartoznak az egyhangY, l egkav®sb® ¢
tel metlen feladat ok, a v8ltozatoss8g hi 8mnya, az
kafolyamatok.

35Forr§s: WHO: Protecting Workersdéd Health Series No 3. Work
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A munka mennyis®ge ®s |I@p®sei:ha t Y4l sok mindent kel megol da
alatt, vagy ha nagyon sok kis r®szfeladatb-1 §I/1
MunkaidR: szi gor ¥ ®s rugal matl an hat8ri dRk, ki szg8m2t
vesz2z&Iltyet R munkai dR ut 8ni i g®nybev®tel, vagy p
rendszerek, amikor kisz8m2thatatl an, hogy a kol
R®szv@tel ®s ir§ny2t8s:ehhez a ter¢lethez tartozik, ami kor
doent ®sad ba |l , ami kor nincs megfelelR ir8ny2t §s,

munka-r8kat ®s a k°vetkezR | ®p®seket el Rrejelzi.
FejlRd®si lehetRs®Rgek a karrierben, st8tusz ®s fizet®s: i t t sz- ehet .
bi zonytal ansg8gr - |, a f é&j | Rhd®sa hnButnrk8l ttaStr8ssa8dra:- Il mi |,
ha alulfizetett, ha az ad-kat meggonzzdlgatallaamula &

teljes?2tem®syYy ®re®kszer .

A szervezetben bet°It°tt szerep: ha nem vil 8gosak a szervezetbe
munk avsgllal -nak, az stresszt okozhat, ha ugyanazt
Szem®@lyes kapcsolatok: i tt sz - l ehet al kalmatlan, tlapintat
cgyeletrRI, szeg®nyes munkat 8r si kapcsolatokr - |
elsziget el t vagy mag8nyos munk8r -1, ezen probl ®&m8k n

Szervezeti kult¥sa: idet art ozi k a szeg®nyes bel sR kommuni k.
szervezeti c¢c®l ok tiszt8zatlans8ga.

A munkahely ®s az otthon ellent®e:i de azok a probl ®m8k tertozna
l etkeznek, ha a munkahelyen nem ®rtik meg az ot
meg a munkahelyi probl ®mS8nkta®t,e sheak aa zk ®&tg @neyre¢gil.et ne

(2 Az Eur-pai Munkav®lelmi | gyn°ks® (OSHA) szerint a
\j/é?;i‘i?lf;”&"?;‘f;’lmMcim. munkahelyi stressz az egyik legnagyobb eg®@zs@ycigyi @s
Ugyndkség biztons8gi kih2v8s Eur- p§ban. Csaknem minden negyedik
munkav§gl |l al -t ®rinti, ami hae-al mas |
r¢l tmi®gd pedkkgna ga%Zdas8gi teljeddynhk@Bypzerinte ki nt et
astressz a m8sodi k |l eggyakoribb munkahel y-i eg®s:
gyelmet, hogy a munkah e | vy i stressz ®s a pszichosek®lesi 8§l i s Kk
® gogi k°teless®y, illetve ¢zleti ®veki s sz -1 nak +elnl atzt €U DOGZ §gai
munkahel yi stressznek betudhat - ®ves gazdasggi

eur -t tett K i

Magyarorsz8gon m8r jogi | ®pP®eslzi kezel POPhek el
t 8s8ra. A munkauw®®e.eRlieXGIIRPrv@y 2008. janu8r elsej® Rl ha-
t8lyos m- dos§sa a munkav®delem t°rv@nyi szintT szab8lyoz§s§ba beemelte a
pszichoszoci8lis kock8zati tGnyezRk kezel®®nek munk§8ltat-i feladat8t, egyben

meghat8rozta ezen t®nyezRfogalm8tis. A t°r v®nyi rendel kez®s sze
kock8zatnak minRsg¢l a munkavsgllal- -t a mumkahel y!
kaszervez®s, munkarend, foglal koztat ganibefoogvi szo
|l y8solja az e hat8§§sokra adott v8l aszreakci -kat,

munkabal eset, l el ki eredet Tetsepad®s (k°wd tckheszotma
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Mvt365 4 (DAKk e g®szs®get nem ves RYIlzWsz tRg tdR kK®D emi aembausn&kgd &
venni a k°vetkezR 8ltal 8nos k°vetel m®nyeket:
éédlaz emberi t®nyezR figyelembev®tele a munkath-ely ki a

s8&8n§gl, k ¢ | °engPysh atrfegkyd tindtmer th tk @ M ®@l@Rzt @ s nt Rar ns8@nkdldt®ds rh@ast 8 s § n a k
cs°kkentuinsk@irieedyis zat §& Sman k aw®gz ®h oz oic §a8ddiastka | gel®ny bev ®t
r ¢l ®s ®r e

AzOr sz §Mwrsk av®del mi ®s Munka¢scgyi tBRP&Ebzgnel

| KOMM! NI KE A MUNKAHELYI STRESSZEd? nkniePhtilS OL AT B A
4t atta a stresszorokat, val ami nt azt is hog
stressz munk a hel yi vonatkoz8s8ra irs8nyul, ®s h?2vj
megel Rzioss8g8§rHfa ezekben az esetekben is. (1 8sd: F
Dr. Vall- Cgnes pszichoszomatikus belgy- gy8sz®’ szerint a hat leggyakoribb, munkahe-

l' yi stresszt kivs8lt- helyzet:

1. Munkak®rnyezet
Vannak k°stresgzernle timelyek fizikai eredetTek: il yen zaj®l d 8t il a
sok vagy ak feny®strézg®edke vBPzse k k el kapcsol atban ne
kor ¢l m®nyekr e gonitodaijmunka kapdsSniseAnegyterTi r od 8§k b an
p®| d8ul8lland-iamb es z ® telebohankilletve egym8ssal is folyamatosan
Kommuni lagl rearkber ek. A megffe@ingloR ,f ®reyyragyragry §I
®s emellett helyi f®nyforr 8sok ons§l ymi vel nagyo

2. Munkamennyis®g ®s hat8ridRk
A legjellemzRbb stresszokoz-kazonban m®gsemtal kfrpgygyerd ©°ssz
nem mag?8val a munk 8valmunkamennylis®R® sk Igat8ridRke §lly e n a
nak. Ezekr RI besz®l ve el sRsorban a t %l &8gosan
l ej t s¢k twldlkev@®helv@ngs, kihav8si s | ehet st raokitazkued-t R. Go
lomra, az Y. ystresszhiBreyoststresszre. Ez el Rfordul hat p®I dé
®s ®jjeli Rr°k eset ®ben.

3. Amunka minRs®ge
A munka minRsRgeme gi nt csak t SthebszkelkRo - Eghe®etzt az a Kk

hogy mennyire felelmegazadot t munkaer R szem®l yi s®g ®®< k, el
g®nek. U gnyuakateladat amit az egyik dolgoz- nagyon
® | me g , a m8si k embernek erRs stressz, att - | f
mag §t benne. Per s&leasiztttank ¢ hroglelvlial & ki menny.i
mennyire tartja mag8t annak. Lehet, hogy val ak
hogy egy adott feladatot hogyan tud majd v®gr e
v®gezni azt, misgsak°nkizalom k@dRsek . Ez ¢

4. Auton- mia
Amit 8l tal 8nosnak kdl°enbh°aR stresszinbdeliekben k°&pontiahe-

lyet foglal el, az az auton- mia k&d®se -az a z , hogy amednyilbglez - nak
sz-lI8avan a saj 8§t munk8j 8t ®rintR d°mt ®saaagkbd. M
sz8m8ra kiadott feladatokat hogyan, mi b-yen soi
moly stressz p®l d8§ul , ha el kezd egy feladatot

AEzt az eg®szet most hagyd abbgga®d vaglyalrkszz |
hogy m8§sk®ppen ol djGm8meg az adott probl

5. Visszajelz®sek

®Mvt:1993. @®vi XCIl1. t°rv®ny a munkav®del emr RI
37 .
http://www.valloagnes.hu/
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Sajnos a magyar t 8r dhigayzak @ pokzittnvissza)elzRs ésbkaze.
Ez valahogy nem divat. Dr . Val Il-e2Qg nsessj §t maeggay htarl @it nt gae n
ad8sulnRegyve zheotgR't RAGsak nem fogom megdi cs®r ni

mert nor m8l i san ERegzido&ktmumkiBRhjgphia RS ell le®s 22t ot t
egy teljesen 8tlagos, finom vacsor Sholott®su- a f ®r j
p&n nor m§ Yzetsegyrelagatoty ®

6. Amunkahely biztons8ga

Amit elsRk®t kel | et t v ol n amunkahkly biz

tons§ga. Eppen az®rt hagytam a kel ©
v8ls8qg idej®n, ezzel kell a legink8bb foglalkozni.

Akarrierraz el Rrehal adg8s, a tS8vitati c¢c®l o al apja mi
ben az adott munkahely biztons§ga-vagy annak az ®rzete, hogy
v8li k be, akkor | esz m8si k, l esz jobb.

Dr . Val l - Cezrae, amigelen rpillanatban a legink8bb megterhelR az

eg®sz t8rsadalom sz8mSra. M2g 8l tal8ban Y%y sz8mol unk,
har madi k embert ®r i nt a munkahel yiszie min-ssz v al

denki ®@rintett kivRtel n®lk¢l, mi v el nem csak annak okoz stres
el k¢l dene kztis negvisedi,aki marad. A nagy elbocs8t8si hull8mok eset®-

ben, m®g ha j - | ker¢l2rhatzettRy®g, asapki8nne®l &g
mar adhat a hely®n. Az i ImegnRk aihibdeja®@ kbeckSzdtaan | - Ccs
ami att, hogy senki nem akar | Az emberek @ggidne bb hi
kezdenek minden miatt. F®l nek p®l dgul , hdgey ,r disas 2 ts zp2en

k®snek, pedig az elbbcs§t§s nem ap] &rztt °mretg@r iRkz.

£s v®gyl itt van egy olyan stresszkeltR
sem gondolt: a ruha. *

A munkahelyen nem mondhatjuk, hogy nem a ruha teszi az embert! A
munkahelyi stressz ugyanis lehet sokszor a k@yelmetlen ruha vagy az
alkalomhoz nem illR®It°zeteredm@h ye. K¢l °n°®sen a nRKk eset ®ben.

Munkahel yi stresszt sz8mos t ®nyeizRRb &ko ¥y Bt § hraa
t val t erhetl es®@grle®gkd®gy ef gsoomedlo!] unk, azonban van m
k8n esi k sz -megfélelR°ltpzetdi dHaa agy ®rezz ¢k ugyani s, hi

nem megfelel R, nem k®nyel mes a ruhgzat unla, eset |
gyunk, akkor nem csak a gondolataink terelRdnek ism@telten ebbe azi r § n lgabhean
fesz¢ltebbeki s | ehet ¢ nk. Ez®rt reggelente ®rdemes 8tg

indul unk munk §8ba.

Cltals§nos tan§cs mi ndenki nek, hogy a munk8hoz, p&&luni ncs
munkav®del mi ok ok b-dkalonhbXilR, j- mgnRs®gTs alnR z ®a-r e
kalmas ruhadarabokat.

BS&r vannak olyan munkahel yek, ahol megengedett
az®rt i nk §8b klassziklsadarabokiain, ka bizonytalanok vagyunk. A munkahelyen
az °1| t° zkBhyelmes)eza legfontosabb szempont, ®s <csak azti8n k°%ve

BRuha teszi a z e mbhipr/ivwwsvanity dnghsr/298-susa®@e® zi-az-embert-stresszesse


http://www.vanity.hu/hir/298-ruha-teszi-az-embert-stresszesse

53

vat ot esetleg. Ne fel-B2t-sr&n ek ggyanapayrgh@ipnissslr an 10
j ¢k, amikor dolgozunk.

i Ez ®r v ®ipReSkaszisrais: | ehet Rl eg e;mye¢ munfk&lb aa &

ci pRt el Rszo°r. A stressz kivsglt:- oka 1| eh
1 t°z®k ¢ nkPOletorik p®Icd gsdikak elromlik a nadr8g zipp-
z8rja vagy felszalad a harisny8nkon a szem.

Ez mindenkilvhedt ,elmRgnoridsu ®r d e me glalkezail e k ¢ 1 ©°

Egy biztos: ne szorongjunk miatta.| nk8bb mindig tartsunk @& t 8sks$§
risnysgt.

S)A stressz eqy®b vetcletei

A munkahel yi stressz ®s a gazdas§8gi VE8Frs&gemiat
nNRtteket , eg®Rszrsml@donis, a gyermekeket, ® nem kis m®&t®kben a nR-
ket. M&8s esetekben a stressz olyan ter¢gleten is ®

al 8bbiakban ismertet¢nk n®ha8mnyaks aglt& tb8&nma sazet g8jseSlrea
munkahelyi stressz mellett a munkav§8llal- csal8dja ® k°rnyezete is k®nytelen el-
szenvedni a hat8sokat, mely hat8sokat csakis a csal8ddal egy¢tt lehet kivRdeni.

Munkahelyi stressz - Ne a csal8don csattanjon az ostor!
Ha a sz¢l Rk a munkabeggn®Rbkatbzakasel eve fesz@®@tebben
sek cs%kken®se calgd k°ytsRyvet®Rét) aaat t er m®Oszetesen a gyerek

A k°zel m%l t baegy dmeiikaintanulmgny, amely azzal foglal kozi k,
anyagiprob|l ®m8kat , a munkahel yr RI hazahozott gondckokat mil
kel , hogy a csal §di b®ke ®s | - hangul at ne nagyon s ®i
ra, ha bel ®p nek aa mwunkahély stuelsszrél, nenh beget a gyerekek, sem a

csal&d.

A neh®z anyagi k°or¢l m®nyek ko°zott nem szabad, hogy a
rendel kez®sre 8§11 - eszk?®z, ami b&8rmi kor el Rh2vhat a
Meg kel l vel ¢ k@®hitter®meh milyerokpm@® g munka 8ll, ®s i smertess ¢k n
gyerekekkel a fontoss8gi sorrendet i s: el Rsz°iyr a | ak¢
fizetni, ®s csak az ezek ezut&n marad- p®nz mnehet ®t k

koz§sra ®s | 8t ®kr a.

A munkahelyrRl hazahozott stresszta sz ¢l Rk t %dDzPss ésal§dP z° t t
testedz®ssel ®s j8t®@kkal vezethetik le hat€konyan. P ®| d § uH®v®yg y
csal8di gyalogl8s, kir§ndul8s, labdaj§t@®&k nem ker ¢ | sokba ®s b
°ro°mtelii, R8ad§auBdm®g®s zs ®g @melyi stiesszle-81 i k. A
m* k¢zd®s®ben fontos szerepet |j8tszik a kiegye
J “Ha otthon k®sz2tj¢k el a m&snapi eb®det, k
munka mell ett Kkihagyjiuskm®tz ta arz8 nettoktetg ®ss ovsa g
l asztjuk a b¢f® k2ng8l atX8®s®herhMza epwéar ek ek -ir
hetnek este a konyh8ban.

Ha lehet, akkor est@k@nt a k°z°s, csal8di idRt°It®s idej®n ne foglalkozzanak munk8val! Egy

esti meseolvas8s vagy besz®l get ®s, egy j+ t8esasj 8t ®
sz¢gl ts®gr RI, egyben ol cs -, Téim@ideteser a cs@l§dokhnaeg-zv8s€ts i d Rt ©
nagyban befoly8solja az is, hogy a munkaad- vS§llalat mik@®t viszonyul a dolgoz- ihoz. A

korrekt munkafelt@elek, az egy®telmT elv§r§sok, a nyitott munkahelyi I@gk°r ®s ol ykor a
rugalmas munkaidRmi nd sokat seg?2thetnek satbrbeasnsz hmigry®ta kmeun@&sal
seadolgoz - kat .

NRk ® a munkahelyi stressz
SoknRegy perc alatt feladn8k eddigi ®l et¢ket a munk§8ju

a lott-n. Mindezthogyezent¥d nyegodd lesz@d®etti¢ k.
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Azonbanez nincs felt®tlen¢gl 2gy. Akinek sok bosesz¥s8got
hettt art egy alapos ©°nvizsg8l at ot ,-e,hoiglyl evtave balna 8d stean |
munkahel y®wyl,e ¢ch ogzyte t RByatmjittj aR eghpneil ge RI i €| m&mnk a

Ezut 8n m®g mindig el k®pzel het R, hl@®fogldteljesednif & neal aki ,

gondol j uk, hogy ezzel cs°kkent jRriss pszicho® giaitkytatgsbke n | el er
kimutatt8k ugyanis, hogy egy negat?v esem®ny hat8s8ra a nem dolgoz- nRkn® n®gyszer

nagyobb es@llyel alakul ki depresszi-, mint dolgoz- nRt8rsaikn§l. Persze ez @eem szab
rT, ®s el ®gg® az egy®nen m¥l iMntahtgyayis, hkgy milyen szer@k meg st
ben ®r zi Ha lezmaag 8tz.erep r®szben a dolgoz- nR d-zerep®t
kotja ®l et¢gnknek, ahol siker ® m®nyeink vannakr 8m a n
| ®k eny ek -akkogkgrass Kk k meg ennek az ok§t!

El k®pzel het Rpsholggapt®ppk egy olyan feladatot, eamir RI
vall ani , hogy t Yl nagy falat. Vagy idRerksekpcsag§, m®gg)
®rezz¢k magunkat el ®g tapasztaltnak ®s maugsazbtirz8tlots naa k
| ®gk°r a munk ahaitonos plétyka, a Bemy megfelelR belsR kommunik8ci-, a
szigor¥vs8llalati szab8lyok, vagy egy tRI¢nk teljesen elt@&R mentalit8s%fRn°k mi nd Koz z §j
rulhathak ahhoz, hogy Ygy ®rezz¢k, dBogy  -mPyRgezRr&z A knu
magunkat . Pedig a hivat8sunkkal van a gond: csak wvan
az®rt i s faoanttsarsnagymmeennyis@yT stressz hossz¥%t8von ki®y®shez, ®s sz2vbe-

tegs®gekhez vezethet.

A munkahelyi stressz a nRket jobban ®rinti

A

nRket sokkal ink8bb @rinti a munkahelyi stressz, mint a f@fiakat. A
l egt°bb munkahel yi kut at8s r8mutat ar
nagyobb ar§8nyban fordul elR a folyamatos stressz, @akoribbak
azok a megbet e gete®@syeckk ihs§tt er ®ben a
nyom8s 8§l | hat nRnék& amdnRahelyl®n Resgtrtyron is tel-
jes?2tenie kell, ami febhdtyamatos feszg¢l
De vegy¢k v ®gifgszetsedforrBsekatsARngnmsben egy
fi- at al NR karrigama®psan m&kdkokellol k¢gzden
eset- | egesen f ®rfi kol | ®g §i el Rny éreens nre&s, z ens? égl
neki m8sf®@iszer t°bbet kell dolgozniaugy anaz ®r t az elismer ®s ®t . Jol
megke¢l °nb°ztet ®seket e gwsghttmad &mk ine@®@l &®tr @b &kn ae InRfkg

a t8rségt, ill etve elj°vendR csal 8dj 8t szeretne®
egyfajta v8§laszt8sk®nt ®I i me g , a mi kel °o®Psen ®
vel.

A nRket hS8tr 8hiylo% angialatigkgsdkgzdr fel sem veszik a kisgyermekes

®desany§kat, mi vel szerint¢gk a csal 8§d mell ettna nRne
centr 8l ni. Egyes c®gek viszont csak | 8tsz-1lag t°¢
emberfeletti teljestm®nyt v8rnak el a csal§dos anyuk8t-1i s , aki 2 gy ce®ak a g\
| ®s rov8§s8ra tudja teljes2teni munkah®lyama- f el adsea
tosan t¥fesz2tett temp-ban ®| i Rleaky, ami SttedszAomnrfs: Az egyed¢l8ll- n Rk,

sincsenek s o k k a | jobb helyzetben: rg§juk az®rt l-khat hat
k®pzel het R, hogy nincs kivel megosztani ug-a gon

val. A fokozott stressz, pedig koncentr§ci- romI8st, §lmatlans8got, zaklatott lelki§llapotot,
s¥lyosabb esetben pedig szzv- ® SRrrendszeri probl®@m§kat okozhat.

Ha valaki szingli®s c¢csak a munk8j 8nak ®I , annmnl t°Goetd e mes a
j8rjon t8rsas8gba, valamilyen k°z° ssRgbe. Ne hanyagolja el a sz;leit, a testv®reit ® S ba

r§tait. Az e g ®s zs @gdszéresgn\sdirodjon, ami nemcsak | -gkedvet
s8got egy k°z°ss®gben, hanem ak8r | ehet Rs®get te
nR hajl amos arr a, hogy ne vezessen saj 8§t hgztar |
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t 8pl 81 ®k ot WEtozatesskizgyensdyozdit t8pl8lkoz8s mindenkinek nagyon fon-
tos, hiszen ez az eg®szs®g egyi k alapja.

A csal8dos dolgoz- nRfigyeljen a mindennapjai megfelelR szervez®s@®re. Erdemes a mi

dennapi teendRket list8ba 2 r ni ®s i dRhi 8ny eset®n el hagyni a
nem | ®t f ont os st&dermasknegtaviudnli @emét mondani, aksg8r egmg- %Y abb
kahelyi feladatra, ak8r egy otthoni feladatra. /
otthon a gyerekeket is be lehet vonni, a mi egyr®szt k°z©°s program, n

minden munkahelyeni s d ol g o BportoinRancsalkgddal k°z°sen ®&demes, 2 gw a ¢c¢s

Il 8§di sportprogram ®s az eg®szs®g k®z a k®zben

®l et m- dckdrngesterd, ezt ne felejts®k el a nRk sosem.
t)Stresszi t¢énetek

Ha az tghegelk felentkez ne k , f ellkellgkeddenna;stressz-kezel®st:

egyre levertebb ® dngerl®enyebb vagy

I

T nem vagy k@pes pihenni, vagy ®ppen °ssztp@ihtos2ztani, kol
I nehezedreesika | ogi kus gondol kod§&s

i d°nt®sk@ptelenn®v &z

i kev@sh®G@lvezeda munkZgloastk ke n h bdviart§8nst &- kot

| ez egedt s ®
i f8radtnak, levertnek ® sosszkedvinek ®r zed mag a

T rosszul, nyugtalanul alszol J\
i eg®szs®y¢gyi probl®n §kat tapasztalsz: /
T k¢l °nb°zR sz2vbetegs®gék

T em®zt Rrendszessi®gre&kndel | ene

i gyakori fejf8j8s

I v8zi-remdszer. Ggohdak hgp®EBd §s
Ha a stressz Abe®ghriz,aalz@l&§ho ke Epondrkivahyeed adat ok
dol goz-k nagyobb r®sze tapasztalja mag8n az el RI
hogy a dolgoz-k nem ny%YjtanelRobinue b ezlaccRgRvert el j e s 2
senyhelyzet@ is kikezdi ® ®®r z ®k e | lhem&RRkka &8s | el ei :

El kell gondolkodni a v8llalkoz8s helyzet®n, a megfelelR strat®gign, ha

I adolgoz-kegyre t méwrddanakkira munk§8b- | . 'l%
I cs©°Kkazelk®telezettseRga c®g i r §nt . Illi
I egyret ° b momdanak fel. .
T romlk ateljesim@®y ®s c s ° kekneeil®kenys®y.

I ¢ sk &amunkabiztons§g ® sne g raRunkahelyi balesetek sz8ma.

I egyret®bbpanasz®r kezi k az ¢(gyfelek ®s fogyaszt: -k r(
I acsapat@2Rmegmozdul8sok ®pp nekek& hat 8st ®rnek el

i n°vekajama jogszer Tkperestettoenl &sael - ®r v®nyes2t ®s ®r
T  ac®y mega®®se romlik.
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